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هدف البحث تعرّف مستوى التوجيه والإرشاد المهني والدعم الأكاديمي لفاعلية التعلم لبرنامج دبلوم الاستثمار الأمثل : المستخلص
جودة التعلم الأداء لهذه البرامج، ومستوى رضاهم عنها، واعتمد الباحث المنهج المختلط للكوادر البشرية في جامعة بيشة، ومستوى 

مع التصميم المتضمن المتزامن الذي يعتمد على تحليل البيانات. فقام بتطبيق استبيانه لمسح مستوى الإرشاد والتوجيه المهني  والدعم 
( 185عة مجالات، وتمتع بالصدق والثبات المناسبين. على عينة تكونت من )الأكاديمي لفاعلية التعلم الذي أعده الباحثان يقيس أرب

طالباً، تم اختيارهم عشوائيا من مجتمع البحث. وتوصلت أهم نتائج البحث إلى أن مستوى الإرشاد والتوجيه ، والدعم الأكاديمي 
اديمي من وجهة نظر الطلاب بمستوى مرتفع جداً. لفاعلية التعلم تحققا بمستوى مرتفع جداً. حيث كان الوزن النسبي للتوجيه الأك

وكذلك الوزن النسبي لفاعلية التعلم والدعم الأكاديمي ومصادر التعليم الخاصة كان بمستوى مرتفع جداً. ، ومستوى جودة التعلم 
ار الأمثل للموارد في جامعة الأداء والتنفيذ بنسبة مرتفعة، كما أظهرت النتائج مستوى رضا الطلاب عن تنفيذ البرامج دبلوم الاستثم

بيشة كان بنسبة مرتفعة، كما أظهرت النتائج أن هناك علاقة إيجابية ذات دلالة معنوية بين المتغيرات: التوجيه والإرشاد والدعم 
يشة. وتحددت الأكاديمي ومستوى رضا الملتحقين ببرامج الدبلوم العالي عن الاستثمار الأمثل للكوادر التربوية التي تدرس في جامعة ب

( فقد أن برامج الاستثمار SOWTمجموعة من الميزات والمعوقات والمقترحات من وجهة نظر الطلاب، وكذلك أظهر تحليل سوت )
الأمثل للكوادر التعليمية تمتعت بنقاط وفرض قوة مناسبة مرتبطة بالبرامج في حين أن نقاط الضعف أقل ارتباطا بالجوانب الجوهرية 

 في البرامج، وهي أكثر صلة بادرة الطالب لوقته. 
 

 :  الكلمات المفتاحية
 لتدريب. برامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية. "دراسة تقويمية"  التوجيه والإرشاد المهني. الدعم الأكاديمي. ا
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Abstract: The aim of the Research is to identify the level of  The Vocational 

guidance and counseling and academic support for the effectiveness of learning 

for the Optimum Investment Diploma Program for cadres at the University of 

Bisha,  the level of quality of performance learning for these programs, and their 

level of satisfaction with them. The researcher adopted mixed method, approach 

with its Concurrent Embedded Design, Which is based on data analysis. So, he 

applied his questionnaire to survey the level of The Vocational guidance and 

counseling and academic support for the effectiveness of learning, which was 

prepared by the researcher. It measured four domains, and enjoyed the appropriate 

validity and reliability. The sample consisted of (185) students, who were 

randomly selected from the research community. The most important results of 

the research concluded that the level of The Vocational guidance and counseling, 

and academic support for the effectiveness of learning was achieved at a very high 

level. The relative weight of academic guidance was very high. As well as the 

relative weight of learning effectiveness, academic support and private education 

resources was at a very high level. The level of quality of learning, performance 

and implementation is high. The results also showed that the level of students’ 

satisfaction with the diploma programs in optimal investment of resources at the 

University of Bisha was high. The results also showed that there is a positive 

relationship with significant significance between the variables: guidance and 

counseling, academic support and the level of satisfaction of those enrolled in 

higher diploma programs for the optimal investment of educational cadres 

studying at the University of Bisha.  A set of features, obstacles and proposals 

were identified, Also, the SOWT analysis showed that the optimal investment 

programs for educational cadres enjoyed appropriate strength points and 

impositions related to the programs, while the weaknesses were less related to the 

core aspects of the programs. , i.e. more related to the student's time management.  

 

Keywords: The Vocational guidance and counseling. Academic support. training. programs. 

Optimal investment for educational cadres. "Evaluation study".   
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 المقدمة:
الزاوية في العملية التعليمية، والدعامة الرئيسةةةة التي تعتمد عليها المدرسةةةة لإاات سةةةياسةةةتها التعليمية يعد المعلم حجر 

وتحقيق الأهداف المنشةةودة، فهو يقوم بالتعليم في اطار مسسةةسةةة يناط عا التعليم الر ي، هي المدرسةةة ومسةةماها مشةةتق من 
جةةد تعليم جيةةد وجةةد معلم ناجح قةةادر على توصةةةةةةةةةةةةةةيةةل المعلومةةات فعةةل درس وظيفةةة المةةدرس، والمعلم من التعليم، وأينمةةا و 

ومعالجتها وتغذيتها من خلال طرائق التدريس والأسةةةاليب التعليمية المناسةةةبة، وتتوقف فاعلية المسسةةةسةةةة التربوية، على مقدار 
يث الدائم لمعلوماته وطرائقه الإعداد والتأهيل العلمي الذي تلقاه المعلم، وقدرته على الاسةةتمرار في التطوير الاحترافي والتحد

 وأساليبه في مناخ نفسي مناسب لفاعلية التعليم.

( إلى أن المعلم يمثل أحد أبعاد العملية التعليمية الذي لا يعوضةةةةةةةه أي عنصةةةةةةةر  خر  2014فقد أشةةةةةةةارت الذبيا )
 & ,Kalleن )كاللي وأخري  أشةةةةةةةةةةةةةةارو  سةةةةةةةةةةةةةةواء في إدارة المدرسةةةةةةةةةةةةةةة أو الكتاب فهو المنوط به تحقيق الهدف المنشةةةةةةةةةةةةةةود.

Loukomies & Lavonen. (2019  إلى أن أفضةةةةةةل طريقة لاختيار الموضةةةةةةوعات والكتب المدرسةةةةةةية والتدريس
مسةةةةةتوى المشةةةةةاركة و توصةةةةةيل الفكرة ، و تقوم على المنهجيات التي تعيد توجيه تفكير الدارس للحصةةةةةول على مصةةةةةادر حديثه

 والكفاءة الاتصالية أثناء التعلم. 
(. يسةةةةةةةةةةةةةعى التعليم الحديث إلى الالتفات إلى مرونة  ديد (Merai in; Muftah.2021وحسةةةةةةةةةةةةةب مار  

معلومات المعلمين والطلاب بتعليم نوعي مسةةةةةةةتمر يسةةةةةةةتجيب للتغيرات السةةةةةةةريعة، وإحداي التغيير المنشةةةةةةةود الذي يتطلب 
 البشرية والطبيعية. ومواكبته للتقدم والتطور التكنولوجي العالمي من أجل الاستخدام الأمثل لما هو متات من الموارد

( إلى أن مشةةةةروس الاسةةةةتثمار الأمثل للكوادر التعليمية يجسةةةةد التكامل بين التعليم العام 2022وأشةةةةارت الشةةةةايع. )
والعالي وتنفيذها من قبل الجامعات التي فيها هيئة تدريسةةةةةةةةةةةةةةية خبيرة، وبيئات تعليمية داعمة أكاديمياً واجتماعياً، وتتنوس 

هينة بجودة عالية في تخصةةةةصةةةةات المالفاعليات، سةةةةيرفع مسةةةةتوى خبرة ومهارة المعلمين والمعلمات أسةةةةاليب التدريب بمختلف 
 جديدة. 

وقد تشةةةكل إحسةةةاس الباحثان بمشةةةكلة البحث من ارتباطه المباشةةةر مع المعلمين الملتحقين ببرامج اسةةةتثمار الكوادر 
ية اسةةةتثمار الموارد التعليمية المختلفة فيما  قق الفوائد من ملاحظاته لهم في ببدء البرامج فتلمس الاحتياجات التدريبية وكيف

والتعليمية، فحفزه ذلك لاسةةةتكشةةةاف كفاءة الإرشةةةاد والتوجيه المهني والدعم الأكاديمي لفاعلية التعليم، حيث أتفق كل من 
(Dangara,2016 ; Mwila,2019 على أن اسةةةةةةتثمار الموارد التعليمية، ركيزة رئيسةةةةةةة للتعليم، و تاج )  إلى فهم

 معمق لاقتصادية التعليم، ومعرفة ملاءمتها للطالب الجامعي.
 

 مشكلة البحث: 
ركزت مبادئ ونظر ت علم النفس التربوي والتعلم الحديثة على انتقال أثر التدريب، وبينت أن انتقال اثر التدريب 
من مهارة ما إلى مهارة جديدة يتم عمود ً، أما انتقال من فعالية ما إلى فعالية جديدة يتم أما أفقياً، ويكون إما إيجابياً أو 
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ة جعل التأثير السةةةةةةةلبي المعيق أقل فاعلية في إعداد المعلم، وكيفية توظيف الانتقال الإيجا  سةةةةةةةلبياً، قا يثير قضةةةةةةةا  مثل كيفي
 (، 2014للتدريب لجعل التعلم أكثر فاعلية في تعلم مهارات جديدة لها طبيعتها وشروطها ومتطلباتها )منصور، و خرون. 

رشةةاد لتخفيف التنافر السةةلوكي الذي يظهر نتيجة إلى التوجيه والإ ومن خلال خبرة الباحثان الميدانية تلمس الحاجة
لتحول المعلم ذو المكانة في المدرسةةةةة إلى متعلم على مقعد الدراسةةةةة في الجامعة، ويمثل هذا تغيير عادات رسةةةةخت في نفسةةةةه 

فهو واكتسةةةةةةبها وإحلال سةةةةةةلوكيات المتعلم، وقد يكون الوضةةةةةةع متلفاً لو م تكن الممارسةةةةةةة اليومية مسةةةةةةتمرة تغذي التناق  
يعيش دورين في نفس اليوم صةةةةباحاً معلم، وطالب مسةةةةاءً لدراسةةةةته في أحد برامج اسةةةةتثمار الأمثل للكوادر، وبات )لمعلم  
الطالب( لديه حاجة ملحة إلى الإرشةةةةةاد ليحقق التوافق والتأقلم مع التغيير والوضةةةةةع الجديد، ويفهم ذاته وأحوالها، والتكيف 

ليةةل رثر الانتقةةال المتعةةارض للعةةادات المتعلمةةة ورثيرهةةا على أدائةةه، وأشةةةةةةةةةةةةةةةار )التميمي مع العةةادات الجةةامعيةةة الجةةديةةدة، وتق
( إلى أن التوجيه والإرشةةةاد يسةةةاعد المتعلم على تكوين الشةةةخصةةةية الذهنية القادرة على تنمية الاسةةةتجابة السةةةريعة 2009،

لمهنية، و فزه لاسةةتكشةةاف كفاءة لفاعليات التعليم لمتغيرات المهارات والمعلومات المهنية في الأنشةةطة والممارسةةات التدريبية ا
بخدماته في تسةةةةةةيير تدريب المعلم وتلبية الاحتياجات  الدعم الأكاديمي(.إلى دور 2010الراضةةةةةةي. )أشةةةةةةار )، و في لجامعات

أشةةةةةةةةةةةةةةارا كل من التدريبية، وكيفية اسةةةةةةةةةةةةةةتثمار الموارد التعليمية المختلفة فيما  قق الفوائد التعليمية والاجتماعية، في حين 
(Dangara,2016; Mwila,2019)  إلى أن اات الدعم الأكاديمي قائم على النظام الجامعي وتشةةةةةةةةةةةريعاته في ظل وجود إدارة فعالة

وكفسة. وتوفر معرفة ملاءمة للموارد، ومصةةةةةةةةةةةادر التعليم، وكيفية توظيفها واسةةةةةةةةةةةتخدامها في التغلب على التحد ت التي يتم 
تتجدد بتجدد احتياجات الفئات المسةةةةةةتهدفة، فلا  تغيرات تفاعلية لا تبلىبمدت مشةةةةةةكلة البحث وتحد ،تحديدها لمواجهتها

يوجد توجيه وإرشةاد قديم لا  تاج إلى دراسةة  فشرشةاد كل حالة فردية هو مشةكلة أصةيلة تهد ذاتها لاختلاف القدرات من 
الا اهات، قا يتطلب بناء وتكوين خدمات فرد لأخر، وكذلك اختلاف الفئات يعني اختلاف الميول والقدرات وتعارض 

التوجيه والإرشةةةةةةةةاد المناسةةةةةةةةبة كحلول تتناسةةةةةةةةب مع مشةةةةةةةةكلات مسةةةةةةةةتجدة في نوعها، وطبيعتها، ولذلك فخدمات التوجيه 
والإرشةةةةاد تفاعلية مسةةةةتمرة، ةير متكررة لاختلاف المشةةةةكلات والمواقف، والتوفيقات الزمنية، والمأمول في خدماته أن تيسةةةةر 

فضةةةةلاً (، 2005  زهران، 2000ضةةةةافر معها خدمات الدعم الأكاديمي في  تحسةةةةين العملية التعليمية )الراشةةةةد،التعلم وتت
تجربة جديدة يتم تنفيذها في جميع جامعات المملكة العربية السةةةةةعودية لأول مرة في  ربة اسةةةةةتثمار الكوادر عن كون هذه ال

لف التخصةةةةةصةةةةةات تمهر الملتحقين عا في تخصةةةةة  جديد )فرعي(، التعليمية، وتتضةةةةةمن العديد من البرامج الدراسةةةةةية في مت
 ورهيلهم ليدرسةةوا هذا التخصةة ، وقد ترافق ذلك أسر تسةةهم إيجابيا في تعلمه، أو تسةةهم سةةلبياً فتحد من فاعلية تعلمهم،

وة بين التعليم تقلي  الفجلالتوجيةةه والإرشةةةةةةةةةةةةةةةاد المهني قةةد تتطلةةب  سثر في أداء المعلم والمتعلمت قةةا يعني توقع مشةةةةةةةةةةةةةةكلات 
 والمخرجات التعليمية.

( إلى ازد د الطلب على الإرشةةةةةةةةةةاد والتوجيه المهني في مسسةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةات التعليم 2018وأشةةةةةةةةةةارا الرحامنة، والكريمين ) 
(، ودراسةةةةةة العتيبي. 2008(، ودراسةةةةةة أبو عطوان. )2020و خرين ، والتدريب وأشةةةةةارت دراسةةةةةات مثل دراسةةةةةة.)الوها 

(، إلى معوقات تدريب المعلم وإعداده المهني، والصةةةةعوبات التي تواجه التعليم في 2010السةةةةعود )(، ودراسةةةةة أبو 2017)
 التدريب أثناء الخدمة وسبل التغلب على المشكلات التربوية التي تتسبب في هدر الجهد والوقت.
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وأيضةةةةةةةةاً تظهر مشةةةةةةةةكلة البحث من النق  في الدراسةةةةةةةةات السةةةةةةةةابقة  التي تناولت التوجيه والإرشةةةةةةةةاد المهني والدعم 
الأكاديمي للمعلمين الملتحقين ببرامج الدبلوم العالي للاسةةةتثمار الأمثل للكوادر التعليمية في جامعة بيشةةةة، ويكاد أن يكون 

 دراسةةةةةة المشةةةةةكلة جديرة بالبحث، وم يجد الباحثان دراسةةةةةات موضةةةةةوس ةير مدروس وذلك مسشةةةةةر لوجود نق  وحاجة إلى
( ودراسةةةةة الشةةةةهري. 2022اسةةةةتهدفت لمشةةةةروس الاسةةةةتثمار الأمثل للكوادر في مجال التربية والتعليم سةةةةوى ودراسةةةةة  مد )

معلمين ( تنةةاولتةةا جوانةةب تربويةةة لا علاقةةة لهةةا بمتغيرات البحةةث التوجيةةه والإرشةةةةةةةةةةةةةةةاد المهني والةةدعم الأكةةاديمي لل2022)
 الملتحقين ببرامج الدبلوم العالي للاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية في جامعة بيشة. 

 أسئلة البحث: 
 تتبلور مشكلة البحث في التساؤلات التالية: 

ما مسةةةةةتوى إلى التوجيه والإرشةةةةةاد المهني للملتحقين ببرامج الدبلوم العالي للاسةةةةةتثمار الأمثل للكوادر التعليمية  .1
 عة بيشة؟في جام

ما مسةةةةةةةةةةةةةةتوى الدعم  الأكاديمي لفاعلية التعلم للملتحقين ببرامج الدبلوم العالي للاسةةةةةةةةةةةةةةتثمار الأمثل للكوادر  .2
 التعليمية في جامعة بيشة؟"

 ما مستوى جودة التعلم ببرامج الدبلوم العالي للاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية في جامعة بيشة.؟" .3
 ج الدبلوم العالي للاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية في جامعة بيشة؟"ما مستوى رضا الملتحقين ببرام .4
التوجيه والإرشةةةةةةاد المهني من ومسةةةةةةتوى الرضةةةةةةا والدعم الأكاديمي لفاعلية التعلم للملتحقين  ما العلاقة بين كل .5

 ببرامج الدبلوم العالي للاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية في جامعة بيشة؟
عوقات التي تسثر على الدارسةةةةةةةةةةةةين الملتحقين ببرامج الدبلوم العالي للاسةةةةةةةةةةةةتثمار الأمثل للكوادر ما المميزات والم .6

 التعليمية في جامعة بيشة وما المقترحات المناسبة لها؟

ما نقاط الضةةةةةةةعف والمهددات، وما نقاط القوة والفرص المتاحة التي تدعم التعلم الفعال ببرامج الدبلوم العالي   .7
 للكوادر التعليمية في جامعة بيشة  للاستثمار الأمثل

 أهداف البحث
 يهدف البحث إلى ما يلي:

للملتحقين ببرامج الدبلوم العالي للاستثمار الأمثل للكوادر  الإرشاد والتوجيه المهنيالتعرف على مستوى  .1
 التعليمية في جامعة بيشة.

ببرامج الدبلوم العالي للاسةةتثمار الأمثل التعرف على مسةةتوى الدعم  الأكاديمي  لفاعلية التعلم للملتحقين  .2
 للكوادر التعليمية في جامعة بيشة.

التعرف على مسةتوى جودة التعلم الأداء والتنفيذ لبرامج الدبلوم العالي للاسةتثمار الأمثل للكوادر التعليمية  .3
 في جامعة بيشة.



                                                                                                              د. إخلاص علوان &علي هباش د. .أ...              المهني والدعم الأكاديمي للدارسين الملتحقين ببرامج الاستثمار الأمثلالتوجيه والإرشاد   :البحثعنوان 

 م2023 سبتمبر ( 2 المجلد )السادس(، العدد )                               )998)                                         مجلة جامعة بيشة للعلوم التربوية              

 

 

ثمار الأمثل للكوادر التعليمية التعرف على مسةةةتوى الرضةةةا الدارسةةةين عن تنفيذ برامج الدبلوم العالي للاسةةةت .4
 في جامعة بيشة.

والدعم الأكاديمي لفاعلية التعلم للملتحقين  الإرشااااااااااااد والتوجيه المهنيالتعرف على العلاقة بين كل من  .5
 ببرامج الدبلوم العالي للاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية في جامعة بيشة

لدبلوم العالي للاسةةةةةةةتثمار الأمثل للكوادر التعليمية في جامعة تحليل المميزات والمعوقات التي تسثر في برامج ا .6
 بيشة. والمقترحات المناسبة لها. 

تحديد نقاط الضةةةةةةةةعف والمهددات ونقاط القوة والفرص المتاحة التي تدعم برامج الدبلوم العالي للاسةةةةةةةةتثمار  .7
 (.SOWTالأمثل للكوادر التعليمية في جامعة بيشة من خلال تحليل )

  ثأهمية البح
تنبع  أهمية البحث من أهمية المتغيرات التي يتناولها في حقل الإرشةةةةةةةةةاد والتوجيه والإرشةةةةةةةةةاد المهني حسةةةةةةةةةب طبيعة 

 الدرسين واحتياجاتهم المختلفة وتتلخ  الأهمية في الآتي:
 الأهمية النظرية:

ثل حلقة وصةةةل بين المتعلّ م رتي أهمية البحث من أهمية عينته المسةةةتهدفة من المعلمين، وهي شةةةر ة اجتماعية فاعلة تم
ق، ولينجح المعلم في ذلك  والمجتمع  فالمعلم يسةةةةعى لتحقيق المواءمة بين مبتطلبات الفرد ومبتطلبات المجتمع ليسةةةةيرا معاً بتناسةةةةب

ية لمواكبته للتغيرات العالملابد من تقديم خدمات الدعم والمساعدة له، وهو في حاجة ماسة إليها، فضلاً  عن إعداده مهنياً 
  2016فهم ظروفه المعيشةةةةةة والاجتماعية )شةةةةةاهين.، و في كل المجالات ولاسةةةةةيما في تكنولوجيا الاتصةةةةةال، ومصةةةةةادر التعلم

 .)2018.  الغامدي.2020الصقعبي.  2001الهندي.
نفسةةةةةياً ومهنياً مع جوانب تعلم  الإرشاااااد والتوجيه التكامليوتبرز أيضةةةةةاً أهمية البحث من الحاجة إلى دراسةةةةةة دور 

المتدربين ضمن برامج الاستثمار الأمثل للموارد التعليمة لفهم المستجدات التي ترافق تعلمهم وتدريبهم في إطار هذه التجربة 
ويكتسةةب البحث أهمية كونه إضةةافة علمية للمعرفة التخصةةصةةية من دراسةةته لموضةةوس ، الجديدة التي تنفذ لسةةد الاحتياجات

والإرشاد المهني والدعم الأكاديمي للمعلم أثناء التدريب التأهيل، والمألوف أن يكون الإرشاد والدعم للطلاب، إضافة لأهمية 
الاسةةةةةةةةتثمار الأمثل للكوادر التعليمة تناول البحث موضةةةةةةةةوس من مسةةةةةةةةتجدات تحديث للمنظومة التعليمية وهي  ربة برامج 

برامج تضيف تخصصاً جديد للمعلم إلى جانب تخصصه، قا يعني الحاجة ماسة إلى التوجيه بما يناسب إمكانياتهم وقدراتهم 
 العقلية والنفسية والاجتماعية، وتوظيفها في تسيير التعلم والتقليل من الصعوبات و المعوقات المسثرة في فاعلية تعلمهم. 

 الأهمية التطبيقية: 
 وتتلخ  الأهمية التطبيقية فيما سينعكس من النتائج وتوصيات ومقترحات البحث كما يلي: 

  أن يسةةةةتفيد من نتائج هذا البحث منسةةةةقو برامج الاسةةةةتثمار الأمثل للكوادر لفهم وتقييم المعلمون لمسةةةةتوى التعلم
 والدعم  الأكاديمي.في الجامعة وتسهيل الحصول على الإرشاد والتوجيه المهني 



                                                                                                              د. إخلاص علوان &علي هباش د. .أ...              المهني والدعم الأكاديمي للدارسين الملتحقين ببرامج الاستثمار الأمثلالتوجيه والإرشاد   :البحثعنوان 

 م2023 سبتمبر ( 2 المجلد )السادس(، العدد )                               )999)                                         مجلة جامعة بيشة للعلوم التربوية              

 

 

  تسةتفيد إدارة الكلية والجامعة من نتائج هذا البحث لتحسةين عمليات التعلم للملتحقين ببرامج الاسةتثمار الأمثل
 للكوادر التعليمية من خلال الإرشاد والتوجيه المهني الهادف إلى تنميتها وتحسينها.

 رة التربية والتعلةةةةةةةةةةةةةةةيم ومراكز التطوير التربوي وكليات يستفيد من نتائج هذه البحث مططو برامج إعداد المعلم بوزا
 التربية من تكامل الإرشاد والتوجيه المهني مع التدريب في إعداد المعلم.

  سةةةةةةةةةوف يسةةةةةةةةةتفيد المخططون والمسةةةةةةةةةسولون عن البرامج من نتائج البحث وتوصةةةةةةةةةيات في معالجة نقاط الضةةةةةةةةةعف
 مثل للموارد التعليمية إن وجدت.والمهددات التي تواجه الملتحقين ببرامج الاستثمار الأ

 المصطلحات الرئيسة:  مصطلحات البحث:  
 التوجيه والإرشاد المهني 

وقد عرفته الجمعية الأمريكية للتوجيه المهني بأنه "عملية مسةةةةةةةةةةةةةةاعدة الفرد على أن  وتار مهنة له، ويعد نفسةةةةةةةةةةةةةةه لها 
 (2011ويلتحق عا ويتقدم فيها.")العزيزي، 

( بأنه عملية ذات توجه تعليمي،  رى في بيئة اجتماعية بسيطة 2000رشاد أبو عباءة ونيازي )وعرف التوجيه والإ
بةين شخصةين، ومساعدة المسترشةد باسةتخدام طرائةق وأساليب ملائمة لحاجاته ومتفقة مع قدراته كي يتعلم أكثر، ويعرف 

 عيداً، وأكثر إنتاجية.ذاته، ويفهم أهدافه و ددها بوضوت، ويةدركها بشكل واقعةي ليكون س
( الإرشةةةةةةةاد المهني بأنه مسةةةةةةةاعدة الفرد على معرفة  اته الذاتية التي تسةةةةةةةاعده على تكوين رؤية 2008ويعرف مطر)

واضةةةةةحة ودقيقة حول تطابق صةةةةةفاته الذاتية مع البيئات المهنية التي تلائم ميوله ومهارا ته، وتمكنه من رسةةةةةم معام مسةةةةةتقبله 
 (. 211الوظيفي والمهني )ص 
 مستوى التوجيه والإرشاد المهني: يعرفه الباحثان 

بأنه  درجة ما يدركه الدارس من خلال تفاعله مع المجتمع الجامعي عن مسةةةةةةةتوى من خدمات الإرشةةةةةةةاد والتوجيه 
المهني في الجوانب الأكاديمية، وتتضةةةةةةمن ما  صةةةةةةل عليه من خدمات الإرشةةةةةةاد النفسةةةةةةي والتربوي والمهني الذي توفره له 

 ة بيشة، واستفادته منه في تنمية إمكاناته المختلفة.جامع
 مستوى الدعم الأكاديمي: يعرفه الباحثان 

بأنه  درجة ما يدركه الدارس عن مسةةةةتوى  الدعم  الأكاديمي الذي توفر في جامعة بيشةةةةة  لدعم تعليمه، وتدربه  
 وتفاعله مع أعضاء هيئة التدريس والمختبرات والتكنولوجيا، ومصادر التعلم، 

 و يعرف التوجيه والإرشاد المهني إجرائيا: 
المهني والإرشةةةةاد الأكاديمي والتربوي والمهني التي  صةةةةل عليها بأنه" مجموس خدمات وعمليات الإرشةةةةاد والتوجيه  

للمتدرب أثناء التدريب لمسةةةةةةةةاعدته على تحسةةةةةةةةين تعلمه وتمكين قدراته وتوجيه ميوله المهنية في الكلية، أو اسةةةةةةةةتشةةةةةةةةارات 
 أكاديمية إلكترو  عبر موقع الجامعة ونظام التسجيل.

 ويعرف الباحثان الدعم  الأكاديمي :
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مجموعة من خدمات الدعم المختلفة المسةةةةةةةةةةةةةةتندة على الأدلة، والتعليمات والإرشةةةةةةةةةةةةةةادات، واللوائح المتعلقة بأنه 
بالدراسة والاختبار، وتعليمات التسجيل التي  صل عليها الطالب في بداية التحاقه بالدراسة، وتنظيم الدراسة وأساليب 

ضةةةةةةةةةةةةةاء هيئة التدريس، ومصةةةةةةةةةةةةةادر التعلم القاعات والمختبرات التعلم المناسةةةةةةةةةةةةةبة، وتوفير متطلبات التعلم والتدريب من أع
والمعامل، والبيئات الافتراضةةية والتعلم الإلكترو  الفصةةول الافتراضةةية في موقع جامعة بيشةةة، وكذلك تكنولوجيا وتسةةخير 

 جميع الإمكانات، والخدمات المساندة.
 :مثل للكوادر التعليميةبرامج الدبلوم العالي للاستثمار الأ( 2021تعرف وزارة التعليم )

بأنه مشةةةةةةةةةروس يهةةةةةةةةةدف إلةةةةةةةةةى رفةةةةةةةةةع كفةةةةةةةةةاءة المعلميةةةةةةةةةن والمعلمةةةةةةةةةات وتطويرهةةةةةةةةةم في تخصصات جديدة واستثمار قدراتهم 
 شمل جميع الإدارات التعليمية بالمناطق والمحافظات. وهو تدريب أثناء الخدمة إذ لا يفةةةةةةةةةةةةر  المعلّم،تلتطوير مرجات التعليم، 

ةةام )التعليم المدمج( تهيث تكون ) ةةائية، وتكون بنظة ةةة تكةةةون في الفترة المسة ٪(  ٤٠٪( من الدراسة حضورية و)٦٠والدراسة
 المقررات. ةتوصيف وطبيعوفقاً لوفي الواقع تختلف النسب  -عن بعد 

رس التعليم يتصةةةةةةةف بأنه متمكن  من المعلم : هو القائم بالتدريس في مدا (2018وتعرف هيئة تقويم التعليم والتدريب. )
ويشةةةةةةةةةةارك  في ، المعرفة والمهارات الأسةةةةةةةةةةاسةةةةةةةةةةية في مجال التدريس والممارسةةةةةةةةةةات التربوية، ولديه ا اهات إيجابية  و التدريس

 مجتمعات التعلم، ويصنف المعلمين إلى ثلاي مستو ت هي المعلم الممارس، والمتقدم والخبير. 
 حدود البحث:

 والدعم  الأكاديمي.   الإرشاد والتوجيه المهنيتحدد بمستوى الحدود النظرية: ي -
الحد البشةةةةةةةةةري: المعلمين الملتحقين ببرنامج الدبلوم العالي الاسةةةةةةةةةتثمار الأمثل للكوادر، وهو جزء من كادر التعليم  -

 الر ي 
 من عدة  افظات المملكة العربية السعودية -الحد الجغرافي: جامعة بيشة -
 هة1444 1443الجامعي الحد الزمني: العام  -

 الإطار  النظري
 الإرشاد والتوجيه المهني والدعم الأكاديمي والمفاهيم المتعلقة به

 تعريف الإرشاد والتوجيه المهني والإرشاد الأكاديمي
بأنه عملية بناءة، تهدف إلى مسةةةةةةةةةةةةةةاعدة الفرد  ليفهم ذاته ويعرف خبراته، ( 218: 2016) القطان. وقد عرَّفته 

 ته، وينمي إمكاناته، و ل مشكلاته في ضوء معرفته ورةبته وتعليمه وتدريبه  ليحقق أهدافه. و دد مشكلا
( بأنه "قارسةةةةةةة الإرشةةةةةةاد النفسةةةةةةي بصةةةةةةورة مهنية مباشةةةةةةرة أو مباشةةةةةةرة باسةةةةةةتخدام  592: 2014وعرفته ميمر  )

 تكنولوجيا للتواصل بين بعضهم البع . 
بأنه "عمليةةةةةةة تعليميةةةةةةة، حيةةةةةةث يةةةةةةتعلم المتةةةةةةدرب مهةةةةةةارات جديةةةةةةدة،  Crocket)، 2007كما عرفه كروكةةةةةةت )

 ويكتسةةب الأداء المهني المناسب.
 أهداف التوجيه والإرشاد المهني:



                                                                                                              د. إخلاص علوان &علي هباش د. .أ...              المهني والدعم الأكاديمي للدارسين الملتحقين ببرامج الاستثمار الأمثلالتوجيه والإرشاد   :البحثعنوان 

 م2023 سبتمبر ( 2 المجلد )السادس(، العدد )                               )1001)                                         مجلة جامعة بيشة للعلوم التربوية              

 

 

تتحدد أهداف التوجيه والإرشةةةةةةةةاد المهني بأهداف عامة، وأهداف خاصةةةةةةةةة تتخذ صةةةةةةةةور مرتبطة بالفرد والمسسةةةةةةةةسةةةةةةةةة 
ئل أولها: بناء الوعي بالحاجة إلى التوجيه المهني ويتضةةةةةةةةةةةةةمن التفضةةةةةةةةةةةةةيلات والوعي ومتطلبات العمل وتتلخ  في ثلاي دلا

بالقدرات والميول والكفا ت المهنية، وسنيها: تنمية الإرادة وتقبل المسةةةةةةةةةةةسولية لعمل الخطط واتخاذ القرارات المهنية، وأخرها: 
 (.2015  ملحم، 2016الرضى بالعمل ويتضمن المثابرة والاستمرار في التطور )الشيخ حمود،

 أهداف التوجيه والإرشاد المهني الخاصة : ويسعى على المستوى الخاص إلى: 
 مساعدة الفرد على اكتساب بع  المعلومات عن خصائصه ومزا  مجموعة معينة من المهن. -
وتهيئةةةةةةةة الفرصةةةةةةةة أمةةةةةةةام الفةةةةةةةرد لاكتسةةةةةةةاب خةةةةةةةبرات ومعلومةةةةةةةات وبيةةةةةةةانات عةةةةةةةن المعاهةةةةةةةد والجامعةةةةةةةات والكليةةةةةةةات   -
 لتعليمية قدرات ومسهلات للالتحاق عا. ا
الكشةةةةةةف عةةةةةةن قدراتةةةةةةه وتطويرهةةةةةةا، و  مسةةةةةةاعدة الفةةةةةةرد للحصةةةةةةول علةةةةةةى بيةةةةةةانات عةةةةةةن ميولةةةةةةه واسةةةةةةتعداداته المهنيةةةةةةة، -

وتزويةةةةده بمعلومةةةةات وتمكنةةةةةه أكاديميةةةةاً ومهنيةةةةاً مةةةةن معرفةةةةة ظةةةةةروف العمةةةةل عةةةةن حاجةةةةات السةةةةةوق  ولاختيةةةةار المهةةةةني
 .(,Bradley & Ladany 2001) المتوفرة. المحلي وفرص العمل

 تنمية ا اهات وقيم إيجابية عن المهن المختلفة، والقدرات العامة والخاصة والمهارات التي تتطلبها المهن. -
مسةةةةاعدة الفةةةةرد علةةةةى اتخةةةةاذ قةةةةرارات مناسةةةةبة تمكنةةةةه مةةةةن اختيةةةةار المهنةةةةة الةةةةتي  قةةةةق مةةةةن خلالهةةةةا التوافةةةةق الأسةةةةري  -

تةةةةزام عةةةةا والانتمةةةةاء والتقبةةةةل المتفاعةةةةل مةةةةع أنظمةةةةة الحةةةةوافز المختلفةةةةة والمهةةةةني والرضةةةةا عةةةةن المهنةةةةة بشةةةةكل يضةةةةمن الال
 (.2005  الداهري، 2000والتنظيم المسسسي للبرامج المناسبة. )الراشد،

 منطلقات التوجيه الإرشاد المهني على المستوى العلمي.
ينطةةةةةةوي التوجيةةةةةةه والإرشةةةةةةاد المهةةةةةةني  علةةةةةةى مجةةةةةةالات وتفرعةةةةةةات أساسةةةةةةية في منةةةةةةاحي الحيةةةةةةاة ، فةةةةةةلا يمكةةةةةةن عزلةةةةةةه  
ككيةةةةةان مسةةةةةتقل عةةةةةن الةةةةةنظم التربويةةةةةة والاجتماعيةةةةةة ولمسسسةةةةةية، فهةةةةةو مةةةةةرتبط ويتفاعةةةةةل الةةةةةنظم المختلفةةةةةة، وةيابةةةةةه يسةةةةةهم 

يةةةةةه المهةةةةةني كفةةةةةرس مةةةةةن التوجيةةةةةه في إخفةةةةةاق تلةةةةةك الةةةةةنظم كمةةةةةا وجةةةةةوده يسةةةةةهم في ااحهةةةةةا وجودتهةةةةةا، ويشةةةةةتمل علةةةةةى التوج
التنمةةةةةةةةوي والتربةةةةةةةةوي، الإرشةةةةةةةةاد المهةةةةةةةةني فهةةةةةةةةو فةةةةةةةةرس تطبيقةةةةةةةةي يتفةةةةةةةةرس مةةةةةةةةن فةةةةةةةةرس تطبيقةةةةةةةةي عةةةةةةةةام هةةةةةةةةو الإرشةةةةةةةةاد النفسةةةةةةةةي 

تةةةةةةتم  خةةةةةةلال والاجتمةةةةةةاعي، ويتكةةةةةةاملان في بةةةةةةرامج خةةةةةةدمات التوجيةةةةةةه والإرشةةةةةةاد المهةةةةةةني الةةةةةةذي يعتةةةةةةبر جةةةةةةزء دينةةةةةةاميكي 
ه والإرشةةةةةةاد النفسةةةةةةي الثلاثةةةةةةة المةةةةةةنهج الإ ةةةةةةائي والمةةةةةةنهج الوقةةةةةةائي تةةةةةةدريب والتطةةةةةةوير المسسسةةةةةةي، ويعتمةةةةةةد منةةةةةةاهج التوجيةةةةةةال

 فشن أهم المبادئ النظرية :    ( 2008   أبو اسعد، والهواري، 2005  الحوات،2005)زهران،والمنهج العلاجي 
 الذي يطور كفا ته تقوم على توجيه الفرد قبل اتخاذ قرار الاختيار المهني عملية مساااعدة منهةية مسااتمرة لتحقيذ ال ات أولا.  -

 (2005  الداهري،2001  طه،2000)أبو عباءة، ونيازي،المعرفية والمهنية بما يتناسب مع الاحتياجات المهنية للمجتمع 
تتحقق من خلال برامج دراسةةةةةةةةةية معينه تبعا لاسةةةةةةةةةتعداداته وقدراته وفهم الدور تهيث ثانياً. عملية نمائية معرفية ومهارية وقيمية"   -
 (2001  طه، 2008.)أبو اسعد، والهواري، ذاته ويعدل سلوكه ليتكيف مع بيئته المهنية، والتعرف إلى عام العمل يتحكم في

سلثاً. عملية اختيار منهجي وفق مبدأ  الفرد المناسب في العمل المناسب، يعتمد على تحليل خصائ  الفرد وميوله المهنية، ورهيله  -
 (. 2005  ملحم، 2008وتدريبه مهنياً في برنامج يطابق خصائصه ومتطلبات المجتمع )أبو اسعد والهواري، 
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، النفسي ضغطالتخفيف تساعد الفرد على التخل  من مشكلاته أو خف  حدتها، و   عمليات مساندة إنسانية اجتماعيةرابعاً  -
 (2008  أبو اسعد، والهواري، 2005ورعاية المتميزين والمتفوقين ومهنياً، وتشجيع الفهم الذاتي والاستقلالية.)زهران، 

 والأنشطة:ج المنطلقات الاستراتيةية التوجيه الإرشاد المهني على مستوى المؤسسات والبرام
 يقدمها مرشد مت من خلال التفاعل والنشاطات التوجيه والإرشاد المهني جزءاً أساسياً من العملية التعليمية يعد 

ليات قائمة اع( تهيث يقدم ف2005اً )الحوات،من خلال هيئات متخصصة تربو ً ونفسياً ومهني اتم إعداده مهنياً للقيام ع
على أسةةةس وظيفية مسسةةةسةةةية  والتحليل المسسةةةسةةةي التنظيمي الذي  دد طبيعة العمل على وفق المجال المصةةةنف به، ونوعية 

مبدأ بناءً على وفقاً لتحليل قدرات الفرد وإمكاناته وخصةةةةائصةةةةه المهنية الجهد المطلوب للعمل، ويتم التوزيع والاختيار المهني 
(، و دد مسةةةةةةةةةتوى التأهيل ومقداره، والتخصةةةةةةةةة ، والميول المهنية 2001لمناسةةةةةةةةةب )طه،الشةةةةةةةةةخ  المناسةةةةةةةةةب في العمل ا

وتحديد شةةةةةروط العمل كلها معطيات لرسةةةةةم الخطوط العريضةةةةةة للبرامج ، والتوصةةةةةيف المهني للعامل، وفي المقابل تحليل العمل
  فيبدأ من التخطيط المهني اسةةةب للعملعدة لإيجاد خريج جيد منالمهنية والمحددة للأنشةةةطة المطلوبة، وطرائق التدريب المسةةةا

احة الذي يعتمد تصةةةنيفات مهنية قائمة مثل تصةةةنيف المهن والتخصةةةصةةةات في المملكة العربية السةةةعودية وتصةةةنيف المهن المت
تكوين  ، وكل الخطوات والمراحل التي بتم من خلالها التوجيه والإرشةةةةاد المهني المأمول منها في سةةةةوق العمل، ومهن المسةةةةتقبل

، وإكسةةاب الطلبة المهارات اللازمة لمزاولة المهن في الواقع، وإيجاد قنوات اتصةةال فعالة، واكتشةةاف س المال المعرفي البشةةريرأ
تحقيق التكامل و  ضةةةةةةةوء التطورات والتغيرات السةةةةةةةريعة في سةةةةةةةوق العمل والاقتصةةةةةةةاد ت المعاصةةةةةةةرةفي ما يناسةةةةةةةبه من أعمال 

 (.2016  الشيخ حمود ،2005)الحوات.
 ت في التوجيه والإرشاد المهني:أساسيا

أولًا. أن التوجيه والإرشةةاد المهني قائم على الاختيار المهني واتخاذ القرار بشةةأن اختيار مجال دراسةةته، والتخصةة ،   
اختيار المسسةةةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةةةة التي يرةب أن يعمل عا، ويمتلك القدرات والمهارات التي تتطلبها المهنة، وبعد كل ذلك يعمل التوجيه 

المهني على تنمية قدرات الفرد ومهاراته،   توصةةيف المهن والتصةةنيف المهني على أسةةاس القدرات، وتصةةنيف المهن  الإرشةةاد
 ( 2001وطه،   2016على أساس الميول العلمية، الأدبية، والفنية )الشيخ حمود ،

الذات إيجا  واتسةةةةةاقه مع سنياً. يعمل التوجيه الإرشةةةةةاد المهني موجه وةير موجه على تحقيق الذات، وتكوبن تقدير 
 (2005توجهه الذاتي، والتوافق النفسي بجوانبه المختلفة الشخصي والاجتماعي )زهران، 

مع توجهه الذاتي، والاحترام ه واتسةةةاق اً إيجابيها وتقدير  هاوتقبلسنياً. يسةةةعى التوجيه الإرشةةةاد المهني إلى تحقيق الذات 
 (2005والتوافق النفسي والاجتماعي )زهران، من الآخرين، وتكوين الذات وجودة الحياة، 

 ميزات وشروط برامج الدبلوم العالي الاستثمار الأمثل لكوادر التعليمية:
المختصةةةةةةةةةة  تميزت برامج الدبلوم العالي للاسةةةةةةةةةتثمار الأمثل لكوادر التعليمية بما توفره أو تقدمه وزارة التعليم والجهات

ماعية، ومنح الأولوية لمجتازي البرامج للقبول في برامج الماجسةةةةةةةةةةةةةةةتير، و اعتمةةةةةةةةةةةةةةةاد كحوافز للمتدرب يشمل: التنميةةةةةةةةةةةةةةةة الاجت
ةةاب نقاط  ةةرية، واحتساب الساعات المجتازة. واحتسة ةةي وزارة الموارد البشة ةةجيله فة ةةالي" وتسة ةةوم عة ةةهادة بدرجة علمية "دبلة شة

يتوافق مع لائحة الوظائف التعليمية. واحتسةةةةةةاب نقاط شةةةةةةهادة  ية بماشةةةةةةهادة البرامج ضمن نقةةةةةةاط المفاضلة وشةةةةةةروط الترق
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ةةب ما تقدره الجهة  ةةف التعليمية حسة ةاةلي الوظائة ة ةةن والمعلمات في إجراءات نقل شة ةاط المفاضلة للمعلمية ة البرامج ضمن نقة
ةاعات البرامج ضمن نقاط التطوير المهني ة ةاب سة ة ةل 75التعليمي تحتسب ) المعنية في الوزارة، واحتسة ة ةج الفصة ة ةة لبرامة ة ( نقطة

نقطةةةةةةةةةة لبرامةةةةةةةةةج الفصليةةةةةةةةةن الدراسيين(. احتسةةةةةةةةةاب اجتياز البرنامج في المفاضلة في التقديم على  150الدراسةةةةةةةةةي الواحةةةةةةةةةد، و
 (.2022برامج الإيفاد والابتعاي والبرامج النوعية. )وزارة التعليم.

 استراتيةيات التدريب
تعددت استراتيجيات التدريب وأ اطه المعتمدة لتأهيل المعلم، وهي مستمدة من  ارب عالمية متلفة، ولكل  ط 

ر الأمثل خصائصه التي تستجيب لحاجات المجتمع والفئة والمرحلة التعليمية، وتحدده طبيعة التخص ، وتعد برامج الاستثما
سبق ومستوى الكفاءة من خلال التوجيه والإرشاد المهني الذي يناسب ظروفه تقليل أثر التدريب الم للموارد التعليمية يهدف

)الدقميري، و خرون، الشخصية الخاصة والمهنية فجميع الملتحقين بالبرامج يتمتعون بقدر من الخبرات التي تمكنه تنمية مهاراته، 
 على المدربين مراعاتها ومن أهم هذه المعايير: التدريب بناءً على معايير ينبغي، وينفذ (2004  وسنقر،2019  الزهرا ،2018
 تحديد أهداف واضحة للبرنامج، وتحديد الأوقات التي ينفذ فيها البرنامج ومناسبتها وظروف عملهم.  -
إعداد الإرشادات ، و الاحتياجات التدريبية للدارسين وتحديد الفئات المستهدفة بالتدريب ومكان التدريبتحديد  -

لتدريب، والأصول النظرية للبرنامج، وتحديد الممارسات الفعلية من الدارسين ومشاركتهم في والمطبوعات ووسائل ا
أنشطة البرنامج مع توفير أدوات تناسب المجال الذي يدرسه المعلم، وتقويم مجهوداتهم، وتدريبهم على إدارة تلاميذهم 

 .(.2011, الزنبقي  517: 1984)الرشيد، أثناء قيامهم بالأنشطة 

 برنامج إعداد المعلم في المملكة العربية السعودية:
ه الأولى، والثانيةةة ينسختتنقيح خطوات عدة مر ب برنامج العام لإعداد المعلم برنامجاً فعالاً وزارة التربيةةة والتعليةةم طورت 

بداللةه ه بدعةم مةن مشةروس الملةك ع1434، وأطلقةت النسةخة الثالثةة فةي عةام م المعاييةةر المهنيةة للمعلميةنباسةةللكفايةةات 
أقرت هيئة تقويم التدريب معايير والمسارات المهنية للمعلمين في المملكة العربية السعودية والتي حدد ، و لتطويةر التعليةم العةام

ني المستمر،   التفاعل المهني معايير أولها. التزام بالقيم الإسلامية الوسطية وتعزيز الهوية الوطنية، وأخلاقيات المهنة التطوير المه
مع التربويين والمجتمع، والإلمام بالمهارات اللغوية والرقمية، والمعرفة بالطالب وتعلمه، والمعرفة بمحتوى التخص  وطرق تدريسه، 

لتي تقدم داء وفق مجموعة من المعايير االأ، وأخرها تقويم يذها، وتهيئة بيئات تعلم تفاعليةوتخطيط الوحدات الدراسية وتنف
قد ، و(2019  جمال،2019  والزهرا ،2022)وزارة التعليم. وصفًا متدرجًا تصاعد ا في الفهم والمعرفة، والتمكن من الممارسة

ه معايير إعداد المعلم وفق منهجية علمية، بدأت عملية إعداد المعايير والمسارات 1439وضعت هيئة التدريب والتقويم 
المهنية للمعلمين بالقيام بإجراءات قياسية بنائية،   تحديد أفضل الممارسات المحلية والدولية في مجال المعايير المهنية للمعلمين 

القيام    فريق العمل والاستعانة بالخبراء،عية، وتكوين إطار نظري وإجرائي لإعدادها،   تكوين وتحديد المقارنات المرج
بدراسة مسحية للمستوى المحلي، وتكوين لجان استشارية من الجامعات السعودية ووزارة التعليم وإقامة ورش عمل على 

يم هذه المعايير المهنية عن طريق بيت خبرة دولي متخص  في ببن يَتْ المسودات الأولية للمعايير،   تحك  مستوى المناطق، 
 (.2018)هيئة تقويم التعليم والتدريب، للرأي تحكيم المعايير المهنية، وإجراء استطلاس 
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يعد التدريب من أجل اسةةةةةةةةةةةةةتثمار الموارد التعليمية تدريب مرن يهدف إلى اسةةةةةةةةةةةةةتثمار الموارد التعليمية، وهو  ط من 
والذي يقوم بتأهيل المعلم وإعداده من خلال التدريب الأكاديمي في مجال تخصةةةةةةةة  جديد أو فرعي ةير التدريب التحويلي 

التخصةةة  الذي يمارسةةةه واعد للقيام به، وفي الوقت ذاته يتلقى رهيل مهني قائم على تكييف الخبرات السةةةابقة للمعلم وما 
أو اسةةةةتبدالها بعادات مناسةةةةبة لدعداد الجديد، للاسةةةةتفادة لديه من المعلومات وا اهات تدريسةةةةيه وتعديل العادات الخاطئة 

وهو (، 2022)وزارة التعليم.من الطاقات الغير مسةةةةتغلة، وتحويله إلى طاقة إنتاجية وتفعيله في مهنته،  وأداء دوره ومسةةةةسولياته 
رات المعلم و دثها ا اهات إيجابية  و مهنته، ويطور مها اكتسةةةةةةةةةةةةةةاب يهدف إلىفهو وتلف عن التدريب أثناء الخدمة 

ويعالج بع   يسةةةةةةةةةةةةةةاعده على الانفتات على خبرات و ارب الآخرين،و بخبرات جديدة متميزة تدعم كفاءته وجودة أداءه، 
 (.2019  جمال،2019 )الزهرا ،ةً هنيالمالمشكلات 

 خصائص برامج التدريب للاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية:
للمعلمين بأهمية خاصةةةةة لدورها في الإ اء المهني وتحسةةةةين المهارات والمعارف ومهارات تحظى عمليات التطوير المهني 

التعامل مع تقنيات التعليم التي لها رثير إيجا  على كفاءة المعلم وفاعليته في الأداء المهني والتربوي قا ينعكس في المسةةةةةةةةةتوى 
رامج التدريب للاسةةةتثمار الأمثل للموارد التعليمية (، وتندرج ب2020   والشةةةهومي.2010)الرشةةةيدي، الدراسةةةي للطالب.

بمختلف درجاتها العلمية ضةةةمن برامج التدريب للأ اء المهني إلا أتا تقوم على أفكار اسةةةتراتيجية تنموية فتتصةةةف بسةةةمات 
معنوية، وترسةةةةةم لها  ديدية متميزة، حيث توفر وزارة التعليم بيئة تعليمية مناسةةةةةبة للتدريب التنموي وتعززها تهوافز مناسةةةةةبة و 

خطةةةةةةةةةةةةط مسبقة ليستفيد المعلم المتدرب من هذه البيئة لينمي نفسه ذاتياً، وتسهم المسسسات التربوية في برامج الإ اء المهني 
 (، وتتصف بخصائ  يجب توفرها:2018  وهيئة تقويم التعليم 2022)وزارة التعليم.

 توى البرامج التدريبية لحاجات ملاءم ، و الاحتياجات التدريبية  توى البرامج  ويتضةةةةةةةةةةةمن الإعداد والتخطيط بناءً على -
 ( 2020إدارة التدريب ومتابعة التنفيذ والتقييم والإشةراف )الوها ، وأخرون. و المتدربين، 

 هيز الدعم الدراسةةي الذي يسةةتند على التوجيه الأكاديمي وتنظيم العمليات اللامركزية بشةةكل يسةةمح بالتدريب الفعال  -
لأدلة حتى يكونوا با همتزويد، و المهمةلإااز المتدربين  تنظيم أفكارو  ،(2012نشطة متلفة في المواقف التدريبية )المغيرية، بأ

، وربط التدريب بالحياة المهنية وتوجيهه وفق خطة. ، واسةةةةتخدام أسةةةةاليب النشةةةةاط العمليمجهزين للتعامل مع المواد الصةةةةعبة
 (Sardo & Sindelar. 2019  2018)الدقميري، وسالمة، والخثعمي 

يقدم برامج ليسةةةةةةت تكميلية إ ا  ديدية تمثل نقلة نوعية في التخصةةةةةةصةةةةةةات، وهي تحويلية تعمل لإحداي تطوير  -
تدريبية  الكفاءات المسهلة في التعليم لسةةةةةةد حاجات المسسةةةةةةسةةةةةةة التربوية، وهي تكاملية لأتا تنفذ  لية تدريب تقوم حاجات

 (2019  الزهرا .  2014لدى المعلم وحاجات المسسسة التربوية. )عامر، والمصري،
تطوير عملية تعلم الةةةةةةةةةةةةةةةةةتفكير وتنمية مهاراته التي تلائةةةةةةةةةةةةةةةةةم مع عصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةر هذه الثورة المعلوماتية وتكنولوجيا المعلومات  -

 (2022  مد.  2010الملات، ومصادرها، وتنمية مهارات التفكير فعالة لتطوير الةتعلم المدرسي ) 
رسةةةةةةةةةةةةةةم خطة لتحليل نتائج التغذية الراجعة التي تنبع من تقييم ومراجعة البرامج التدريبية اسةةةةةةةةةةةةةةتناداً إلى لتقييم جودة  -

 (2021المخرجات، وتحديد المعالجة لنقاط الضعف ودعم نقاط القوة أو الحفاظ عليها )مصطفى.
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ي يعمل فيه المتدرب ليعمل ويتعلم في نفس الوقت لتقليل من ظهور إتاحة كل فرص اسةةةةةةةةةةةةةةتثمار الواقع الميدا  الذ -
 (2019  والزهرا .2022) مد.مشكلات تعوق تحقيق أهداف عملية التدريب 

 الدراسات السابقة: 
 الدراسات التي تناولت التوجيه والإرشاد المهني 

إرشةةةةةةةادي مهني في الفصةةةةةةةول : إلى تقييم رثير أسةةةةةةةتخدم برنامج Stephen( ،2010هدفت دراسةةةةةةةة سةةةةةةةتيفين )
وزعوا  اً ( طالب 209)، وتكونت العينة من الدراسةةةةةية حول عملية إصةةةةةدار القرار المهني لدى الطلبة الجامعيين في جامعة أيوا

ريبيةةة وضةةةةةةةةةةةةةةةابطةةة"، وتم اختبةةار برنامج إرشةةةةةةةةةةةةةةةادي وفق نظةةام كودر في التخطيط الوظيفي ،وقةةد ركز على تين  إلى مجموع
بالحياة الوظيفية وتطوير  إلى أن البرنامج عمل على تقليل مشةةةةةكلات ن، وتوصةةةةةلت أهم النتائجالاسةةةةةتكشةةةةةاف الذاتي للمه

 القدرة في أتخاذ القرار .وتخطى الصعوبات لصالح "المجموعة التجريبية ".
إلى تعرف أثر برنامج في الإرشةةةةةةةةةاد الوظيفي مسةةةةةةةةةتند إلى تعليم  Conyers( .1996هدفت دراسةةةةةةةةةة كونيرس  )

 ترار الوظيفي في تحسةةةةةةةةةين الفاعلية الذاتية المهنية وتقليل التردد لدى طلبة جامعة وسةةةةةةةةةكونسةةةةةةةةةين طبقمهارت إصةةةةةةةةةدار الق
توصةةلت أهم النتائج إلى ، و ( طالب من بينهم يعانون من مشةةكلات بدنية18( طالبا )49الدراسةةة على عينة رلفت من )

ف حالاتهم الصةةةةةةحية ،وكذلك ا فاض في مسةةةةةةتوى وجود تطور في مسةةةةةةتوى الفاعلية الذاتية المهنية لدى الطلبة على اختلا
 التردد في أتخاذ القرار المهني.

(. إلى تحليل  ذجة المعادلة 2022).Lee, Jung, Baek and Leeهدفت دراسةةةةةةةةةةةةةةة لي إس وزملاءه )
، فتم تطبيق الأدوات التي شملةةةةت اتخةةةةاذ القرار الوظيفي، ب الجةةةةامعيين الكوريين الجنوبيينالهيكليةةةةة( العلاقةةةةات بين الطلا

طالبة ( 341والكفاءة الذاتية والمتغيرات المتعلقة بالوظيفة في السةةةياق الثقافي، وبرامج الإرشةةةاد المهني على عينة مكونة من )
قات إيجابية وسةةةةةةلبية بين اتخاذ طالبًا جامعيًا من كور  الجنوبية تم اختيارهم عشةةةةةةوائيًا، وتوصةةةةةةلت أهم النتائج إلى وجود علاو 

القرار الوظيفي والكفاءة الذاتية وقرار سةةةةةةةةةةةةةلوك الإعداد الوظيفي، وكذلك وجود رثيراً إيجابيًا بين سةةةةةةةةةةةةةلوك الإعداد الوظيفي 
كفاءة والاكتفاء الذاتي في اتخاذ القرارات المهنية، بينما أثرت صعوبات اتخاذ القرار سلبًا على المسار الوظيفي وصنع القرار ال

  .يركان رثير الكفاءة الذاتية لسلوك على اتخاذ القرار الوظيفي كب، و الذاتية
 الدراسات التي تناولت الدعم الأكاديمي لإعداد الكوادر التعليمية

( التي هدفت إلى التعرف على رثير برنامج كوادر الاسةةةةةةةةةتثمار الأمثل المعد من وزارة التعليم 2022دراسةةةةةةةةةة  مد )
التدريسية اللازمة للمعلمين وقياس مدى توافرها، واتبعت الباحثة المنهج التجريبي وطبقت استبانة على عينة  على الكفا ت
( مشةةةةةةرفا في الميدان التربوي وتوصةةةةةةلت أهم النتائج إلى ترتيب  اور الكفا ت  ور التنفيذ في المرتبة الأولى 30مكونة من )

 .(70.8)   ور التقويم بنسبة  (81.17)ويليه  ور التخطيط بنسبة  (82.25)بنسبة 
(. التي هدفت إلى التعرف على واقع برامج الدبلوم العالي التحويلية التي تقدمها وزارة 2022ودراسةةةةةةةةة الشةةةةةةةةهري. )

التعليم ضمن مشروس الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية من وجهة نظر الملتحقين عا في جامعة أم القرى. في هذه الدراسة 
( معلم ملتحقين ببرنامج الدبلوم ٢٣ية تم اسةةتخدام المقابلة المركزة ةير المقننة أداة لجمع البيانات وكان عدد المشةةاركين )النوع
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تم تفسير تم قياس الواقع من خلال عدة أسئلة تضمنت تصميم البرنامج وأهدافه، وأثر البرنامج، وتحد ت تنفيذه. ، و العالي
قةةا أدى لظهور  س واقع برنامج دبلوم الإدارة التربويةةة العةةالي في جةةامعةةة أم القرىهةةذه الرموز ومنةةاقشةةةةةةةةةةةةةةتهةةا بشةةةةةةةةةةةةةةكةةل يعك

 موضوعين هما )تصميم البرنامج، أثر البرنامج ومرجاته(. 
(. والتي هدفت إلى الكشةةف عن درجة معوقات اسةةتخدام منصةةات التدريب 2021ودراسةةة القر ، والقحطا . )

المنهج الوصفي  عتمدالمهني بمراكز التدريب التربوي في  افظة بيشة من وجهة نظر المعلمات، اب الإلكترونية في برامج التطوير 
( معلمة، وتوصةةةةةةلت إلى أهم النتائج إلى أن إجمالي درجة المعوقات 509على عينة مكونة من ) تطبيق اسةةةةةةتبانةالمسةةةةةةحي، و 

علمات بمراكز التدريب التربوي بمحافظة بيشةةةةةةةةة كان البشةةةةةةةةرية لاسةةةةةةةةتخدم المنصةةةةةةةةات الإلكترونية في برامج التطوير المهني للم
بدرجة كبيرة، والمعوقات الإدارية لاسةةةةتخدم المنصةةةةات الإلكترونية في برامج التطوير المهني للمعلمات بمراكز التدريب التربوي 

ير المهني للمعلمات بمحافظة بيشةةةةةة كان بدرجة كبيرة،  أما المعوقات التقنية لاسةةةةةتخدم المنصةةةةةات الإلكترونية في برامج التطو 
بمراكز التدريب التربوي بمحافظة بيشةةةةةةةةةةةةةة والتي كانت  بدرجة كبيرة، وأظهرت النتائج عدم وجود فروق دالة إحصةةةةةةةةةةةةةائياً بين 

 .متوسطات استجابات أفراد العينة في كلًا من المعوّقات البشريةّ، والإداريةّ، والتّقنيّة تبعزى لمتغير التخص 
(. إلى تطوير إعداد المعلم في المملكة العربية السةةةةةةةةةةعودية في ضةةةةةةةةةةوء واقع 2020و خرون )هدفت دراسةةةةةةةةةةة الوها ، 

خبرات الولا ت المتحدة الأمريكية وسةةةةنغافورة وماليز ، فقد اعتمدت على المنهج المقارن، وتوصةةةةلت الدراسةةةةة إلى أنه على 
أتا لا تزال هناك أوجه من الضةةةةةةةةةةةةةةعف التي تتمثل في  الرةم من الجهود التي بذلتها المملكة لتطوير برامج إعداد المعلمين إلا

عدم تركيزها على تنمية مهارات التعلم والإدارة الذاتية، وضةةةةةةةةةةةةةةعف تركيزها على تطوير المهارات البحثية لدى المعلمين. وقد 
والاجتماعي  أوصةةةةةةت الدراسةةةةةةة برفع معايير قبول الطالب في برامج إعداد المعلمين والتركيز على الجانب البحثي والتواصةةةةةةلي

 للمعلمين بدرجة أكبر.
(.  إلى التعرف على معوقات تدريب المعلمات أثناء الخدمة في مدارس مدينة 2017هدفت دراسةةةةةةةةةةةةةةة العتيبي. )

( معلمة ومديرة 80الر ض من وجهة نظر المعلمات والمديرات، واعتمدت المنهج الوصفي، وطبقت على عينة مكونة من )
مراحل التعليم العام في مدينة الر ض، وتوصةةةةةةةةةةةلت أهم النتائج إلى موافقة أفراد العينة بدرجة  من مدارس حكومية وأهلية في

كبيرة على مجةةال المعوقةةات الإداريةةة في تةةدريةةب المعلمةةات أثنةةاء الخةةدمةةة في مةةدارس مةةدينةةة الر ض، و موافقتهن على مجةةال 
افقتهن مجال المعوقات الفنية في المرتبة الثالثة، وعدم المعوقات الشةةةةةةةةةةةةةخصةةةةةةةةةةةةةية الذي جاء في المرتبة الثانية من المجالات، و مو 

وجود فروق دالة إحصةةةةةةةةائياً متوسةةةةةةةةط إجابات أفراد معوقات تدريب المعلمات أثناء الخدمة "تعزى لمتغير المسةةةةةةةةمى الوظيفي 
 )مديرة أو معلمة( وعدم وجود فروق دالة "تعزى لمدرسة حكومية، أهلية

التعرف على معوقات تدريب المعلمين أثناء الخدمة وسةبل التغلةب عليهةا  (. إلى2008هدفت دراسة أبو عطوان. )
( معلماً ومعلمة توصل أهم النتائج إلى وجود معوقات لتدريب 485استبانة على عينةةةةةةةةةةةةةةةة مكونة من ) تبمحافظات، طبق

تتعلق بالحوافز مادية  لمعوقات التي، وا% 8.86%، وأظهةةةةةةةةةرت النتةةةةةةةةةائج أن نةةةةةةةةةسبة  9.69المعلمين أثناء الخدمة في ةزة. 
 %. 3.74ومعنوية للمعلمين المتدربين. ونسبة 
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 تعقيباً على الدراسات السابقة:
وقا سبق استفاد الباحثان ما انعكس في تهثه من وضوت تحديد مشكلته وأهدافه، تحديداً لدجراءات والمنهجية وان 

التعليمي المتعلق ببرامج الاسةةةةةةةةةةةةةتثمار الأمثل للموارد  كانت لا توجد دراسةةةةةةةةةةةةةات سةةةةةةةةةةةةةابقة تتناول التوجيه الأكاديمي والدعم
التعليمية إلا أن هناك دراسةةةةةةةةةةةةةةتين فقط الأولى نوعية تناولت مكونات البرنامج و تواه ورثيره، وهي دراسةةةةةةةةةةةةةةة الشةةةةةةةةةةةةةةهري. 

الأمثل (. التعرف على واقع برامج الدبلوم العالي التحويلية التي تقدمها وزارة التعليم ضةةةةةةةةمن مشةةةةةةةةروس الاسةةةةةةةةتثمار 2022)
( معلماً، 30للكوادر التعليمية من وجهة نظر الملتحقين عا في جامعة أم القرى. وطبقت اسةةةةةةةةةةةةةةتبانة على عينة مكونة من )

(، واختلفت عن البحث الحالي في متغيراتها وفي أهدافها وإجراءاتها وحجم وطبيعة العينة، 2022والثانية دراسةةةةةةةةةةةةةةة  مد )
البحثي لهذا الموضةةةةةةةةةوس الجديد الذي يعد  مااء الخدمة سةةةةةةةةةاعدت الباحثان في توجههوبقية الدراسةةةةةةةةةات تناولت التدريب أثن

للمعلمين إلا أن اسةةةتفاد من   مع  والإرشةةةادإضةةةافة للمعرفة التخصةةةصةةةية، ورةم عدم وجود دراسةةةات تناولت متغير التوجيه 
  Stephen( ،2010)ودراسةةةةةة سةةةةةتفين ، Conyers( .1996)ودراسةةةةةة كونيرس  Lee, Jung, Baek and Lee.(2022 ،)دراسةةةةةة )

 حيث دراسات في مجال الإرشاد المهني.
 المنهةية: 

( طالباً، تقدموا للالتحاق ببرنامج الدبلوم العالي للاستثمار 345يتكون مجتمع البحث من ) مجتمع البحث:
ي يوضح عدد مجتمع ( الذ1في جامعة بيشة، وموزعين تهسب التخصصات كما في الجدول ) الأمثل للكوادر التعليمية

 هة1444 1443البحث بجامعة بيشة تهسب التخصصات للعام الجامعي 
 (1الجدول )

 ها1444مجتمع البحث بجامعة بيشة أعداد الملتحقين بحسب التخصصات في الدبلوم العالي للاستثمار الأمثل للعام 
 %النسبة    الملتحقين  التخصصات %النسبة    الملتحقين التخصصات %النسبة  الملتحقين  التخصصات

 13 44 القانون 8.4 26 التربية الخاصة 24.64 85 المهارات الحياتية
 3.19 11 الهندسة 4.31 15 الحاسب الآلي 13 45 المهارات الرقمية
 7.8 27 الصحة والحياة 10.44 36 مبادئ الإدارة 5 18 التفكير الناقد
 100 345 الإجمالي 7.41 29 التسويق 2.61 9 اللغة الإاليزية

 
 عينة البحث:

( متةةةةةةةدرباً، تم اختيةةةةةةةارهم بالطريقةةةةةةةة العشةةةةةةةوائية البسةةةةةةةيطة مةةةةةةةن الملتحقةةةةةةةين بةةةةةةةبرنامج 185تكونةةةةةةةت عينةةةةةةةة البحةةةةةةةث مةةةةةةةن ) 
%(، 54الاسةةةةةتثمار الأمثةةةةةل للكةةةةةوادر التعليميةةةةةة في جامعةةةةةة بيشةةةةةة،، وهةةةةةي عينةةةةةة قثلةةةةةة لمجتمةةةةةع البحةةةةةث بنسةةةةةةبة ) دبلةةةةةوم

( الةةةةةذي يوضةةةةةح أعةةةةةداده مةةةةةن كةةةةةل تخصةةةةة  ونسةةةةةبتهم المئويةةةةةة إلى 2الجةةةةةدول )ومةةةةةوزعين تهسةةةةةب التخصصةةةةةات كمةةةةةا في 
 مجموس الملتحقين بالتخص .

 (2الجدول )
 عدد أفراد عينة البحث ونسبتهم المئوية إلى مجموع الملتحقين بالتخصص

 المئوية إلىالنسبة  العدد التخصصات النسبة المئوية إلى العدد التخصصات النسبة المئوية إلى  العدد التخصصات
 للمجتمع العينة للمجتمع العينة للمجتمع العينة
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 %57 %13.5 25 القانون %77 %10.81 20 التربية الخاصة %45 %20 54. 38 هارات الحياتيةالم
 %45 %2.70 5 الهندسة %67 %5.41 10 الحاسب الآلي %49 %11.89 22 المهارات الرقمية
 %48 %7.03  13 الصحة والحياة %53 %10.27 19 مبادئ الإدارة %61 %5. 95 11 التفكير الناقد

 %54 %100 185 الإجمالي %59 %9.19 17 التسويق %6 %2.70 5 الإاليزيةاللغة 

 منهج البحث 
على الرةم  -البع  لا يميز بين المنهج  المختلط  والبحث ذو الأساليب المختلطة –نوعي( -واعتمد الباحثان المنهج المختلط )كمي

من أن الغرض من خلط مكونات البحث في تركيبة واحدة يوفر فهما، أنه سةةةةةةةةةةةيعمل علي حل مشةةةةةةةةةةةكلة البحث والإجابة عن أسةةةةةةةةةةةئلته وفقا 
 .)Clark Plano and Creswell ;Kroll, & Neri. 2009، 2011  2011)أبوعلاملظروف البحث 

، وعدف أن يكون ى جمع بيانات كمية ونوعية في نفسالذي يقوم علواعتمد الباحثان التصةةةةميم المتضةةةةمن المتزامن  
من الكميةةةة إلى النوعيةةةة، والعكس، ويتم اسةةةةةةةةةةةةةةتخراج   أحةةةد النوعين مةةةدعمةةةا ومعززا للنوس الأخر، ويمكن تحويةةةل البيةةةانات

نوعي، ويقوم بتحليل البيانات -، وعد بع  الباحثين البحوي المختلطة كمنهج مسةةةةتقل  هي نتاج المزج كمياسةةةةتنتاجات
 (.Johnson, & Christensen, 2012 ; Fusch, Fusch, & Ness, 2018)الكيفية لفهم مشكلة ما -الكمية

 :الأداة
 استبانة الإرشاد المهني والدعم الأكاديمي لفاعلية التعلم للطلاب الملتحقين ببرامج دبلوم الاستثمار تم إعداد 

 لمهنيالإرشاد ا( فقرة، أعدت لقياس أربعة مجالات: ) أولها. 62الأمثل، وتكونت في صورتها النهائية من ) 
 15فقرة، وسلثها. جودة التعلم تكون من  20من فقرة، وسنيها. الدعم الأكاديمي لفاعلية التعلم تكون  16تكون من 

تحديد  من خلال  الأداةوتم بناء ، فقرة(11فقرة، وأخبراً رضةةةةةةةةةا الطلاب عن ببرامج دبلوم الاسةةةةةةةةةتثمار الأمثل تكون من 
عينة مسةةتوى التوجيه والإرشةةاد الأكاديمي، والدعم الدراسةةية لفاعلية التعلم   إعداد اسةةتبيان مفتوت وتطبيقه على  تعريف

( وجمعت إجاباتهم وتم تحليل  تواها وتصةةةةةةةةنيفها في قائمة واحدة ، وتبويب كل 100من المعلمين الطلاب بلغ عددهم )
مجموعة منها في مجال، وبذلك تحددت أربعة مجالات وتم مراجعتها وتوحيد المكرر منها ومقارنتها مع اسةةةتبيانات مشةةةاعة 

لها بع  الفقرات التي تعد جزء ضروري من كل مجال وم ترد في إجابات قدمت للمعلمين وفي مجال التدريب، وأضيفت 
( خبيراً من 14(  فقرة،  وتم عرض المقياس على )72المعلمين  الطلاب، وبذلك تكون المقياس في صةةةةةةورته الأولية من )

 عن التحقق من سةةةةةةةةةلامة أسةةةةةةةةةاتذة كلية التربية لتحديد كفاية المجالات، وانتماء الفقرة للمجال وملاءمتها للبيئة، فضةةةةةةةةةلاً 
%(، 100 -% 85.7صةةياةة الفقرة لغو ً ووضةةوحها، وجمعت ومن ردود الخبراء  كانت نسةةبة الاتفاق تتراوت ما بين )

%، والفقرات التي رأى أةلب الخبراء 65اسةةةتبعاد الفقرات التي أشةةةار الخبراء إلى عدم انتمائها إلى المجال ينسةةةبه وتم بعد  
وفقاً لرأي الخبراء،   للتأكد النهائي من سةةةةةةةةةلامة الاسةةةةةةةةةتبانة أعاد الباحثان عرض الاسةةةةةةةةةتبانة   تكرارها وأوصةةةةةةةةةوا تهذفها

( خبراء في علم النفس والقيةةاس والتقويم، والةةذين أفةةادوا بملاءمةةة الفقرات لقيةةاس المجةةالات، 5بصةةةةةةةةةةةةةةورتهةةا النهةةائيةةة على )
 وصلاحية فقرات الاستبانة لقياس ما وضعت لقياسه. 

 مترية للاستبانة: الخصائص السيكو
( معلماً وتم التحليل الإحصةةةةةةةةةةةائي للاسةةةةةةةةةةةتجابات 65  تطبيق الاسةةةةةةةةةةةتبانة على عينة اسةةةةةةةةةةةتطلاعية مكونة من )

 -لاستخراج بع  الخصائ  السيكو مترية للاستبانة، وهي مسشرات الصدق والثبات كما يلي: 
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 أولًا. صدق البناء: 
  -فاستخدم الباحثان صدق المحك الداخلي لأنه جزء من الصدق البنائي، من خلال  التالي:

ارتبةاط المجةال بالةدرجةة الكليةة: فتم  حسةةةةةةةةةةةةةةةاب معةاملات ارتبةاط المجةال بالةدرجةة الكليةة باعتبةارهةا  كةاً داخليةاً،  -أ
كانت قيم معامل ارتباط الدرجة لاستخراج معاملات الارتباط بيرسون للدرجة الكلية لكل مجال بالدرجة الكلية، و 

(. أنظر 596.الربع:  924.، الثةةةةالةةةةث:761.، الثةةةةا : 790.الكليةةةةة بالمجةةةةالات على التوالي هي  )الأول: 
 (.3الجدول )

ارتباط المجالات مع بعضةةةةةها وتم التحليل الإحصةةةةةائي تهسةةةةةاب معاملات الارتباط  بين مجالات الاسةةةةةتبانة والذي   -ب
 ذلك. (، والجدول يوضح0.913- 0 695اوت. بين ).أظهر وجود ارتباط مناسب تتر 

 (3الجدول )
 يبين معاملات ارتباط الدرجة الكلية للاستبانة بالدرجة الكلية للمةال وارتباط المجالات ببعضها

 

 صدق الاستبانة وتمتعها بمستوى جيد. ل سشروهو م أن هناك ارتباطاب داخلي قويالطريقتان و أظهرت 
 ثبات المقياس:

اتسةةاق كل مجال من تم حسةةاب ثبات المقياس من خلال اسةةتخراج معاملات اتسةةاق الاسةةتبانة، وكذلك معامل 
( وهو مناسةةةةةب، وكانت معاملات اتسةةةةةاق المجالات على التوالي 0. 739مجالاتها، وبلغ معامل اتسةةةةةاق الاسةةةةةتبانة )

 ( يوضح ذلك.4( والجدول )0.641، 0.689، 0. 0895، 0. 587)
 (4الجدول )

 يبين معاملات اتساق المجالات والاستبانة
 الكلية 4مجال 3مجال 2مجال 1مجال المصدر

 0 739. 0 641. 0 689. 0 895 . 0 .587  معاملات الاتساق ألفا كرو نباخ

ومعامل (، 0. 739)وللتأكد من ثبات المقياس تم اسةةةةةةةةتخراج معامل اتسةةةةةةةةاق ألفا كرو نباخ الاسةةةةةةةةتبانة والذي بلغ 
 مناسب.اتساق الفقرات بالمجال كما في الجدول أعلاه وجميعها تسشر إلى تمتع الاستبانة باتساق وثبات 

 : Hoytالثبات بمعادلة "هويت" 
 استخدم الباحثان معادلة "هويت" في حساب الثبات وهذه المعادلة تقوم بمعالجة التباين بين الأفراد

وتباين الخطأ المأخوذين من نتائج تحليل التباين لدرجات الأفراد والفقرات للتوصةةةةةةةةةةةةةةل لمعامل الثبات التجانس الداخلي 
(، وللتأكد من ثبات الاسةةةةةةةةةةةةةةتبانة و انس فقراتها قام الباحثان بتحليل التباين،   8. 2012،لفقرات المقياس )عفانة

أي أنةةه بعةةد التقريةةب  (0.6973)حسةةةةةةةةةةةةةةةاب معةةامةةل الثبةةات من خلال معةةادلةةة "هويةةت" فبلغةةت قيمةةة معةةامةةل الثبةةات 
 ( وهو يسشر أن الاستبانة تتمتع بتجانس فقراتها ومعامل ثبات جيد..7030)

 الاستبانة الرابع الثالث الثا  الأول *المجال
     1 الأول
    1 0.913 الثاني
   1 0 781. 0.680 الثالث
  1 0 744. 0 470. 0.476 الرابع

 1 0 695. 0 924. 761. 790. الدرجة كلية الاستبانة
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اتخاذ  أعد الباحثان سةةلم تقدير  يسةةتخدم لتقدير المسةةتو ت بناءً على المتوسةةط كقاعدة: Estimationسةةلم التقدير 
 قرار، وتم حساب المدى، ولإعداد سلم التقدير الذي يعتمد عليه في اتخاذ القرار، حيث كانت

 : التاليسلم التقدير الإجابة وفق تدرج خماسي، وتوزعت التقدير وفق المدى كما في قيم 
 تقدير المستو ت منخف  جداً  منخف  متوسط مرتفع مرتفع جداً 
 مدى التقدير 1.00- 1.80  2.65- 1.85 3.40 - 2.65 4.20 - 3.45 5.00 - 4.25

 

 الأساليب الإحصائية:
 المعام الإحصائية  المتوسطات والا رافات المعيارية، والتكرار، والمدى، والنسبة المئوية    -
  Cronbach's Alphaمعاملات الارتباط بيرسون ، ومعامل الاتساق ألفا كرونباخ  -
 Hoyt Square-Chi 2مربع كاي -
 تحليل التباين الثنائي، ومعادلة "هويت"  -

 
 

 ومناقشتهاالنتائج 
   -سيستعرض الباحثان النتائج التي توصل إليها باستخدام التحليل الإحصائي كما يلي: 

للملتحقين ببرامج الدبلوم  مسااااتوى الإرشاااااد والتوجيه المهني" ما أولًا الإجابة عن السااااؤال الأول ل ي نصااااه
 العالي للاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية في جامعة بيشة؟"

التحليل الإحصةةةائي لاسةةةتجابات الطلاب على فقرات الاسةةةتبيان أن مسةةةتوى الموافقة من اسةةةتجابة المعلمين أظهر 
%( حيث كان متوسةةةط الوزن النسةةةبي  95لفقرات مجال التوجيه والإرشةةةاد المهني كانت بمسةةةتوى مرتفع جداً بوزن نسةةةبي )

جميع الفقرات كانت بمسةةتوى مرتفع جداً،  %،65.3%، ومتوسةةط الوزن النسةةبي لبديل موافق بشةةدة 29.7لبديل موافق
بلغ  ( التي نصةةةةةةةها" تحسةةةةةةةنت قدرتي بشةةةةةةةكل فعال على التعبير عما أقوم به"15إلا أن متوسةةةةةةةط الاسةةةةةةةتجابة للفقرة رقم )

 ةموافقللوزن نسةةةةةةةةةبي ب(، 4.20 -3.41( قا يجعل تقديرها مرتفع وفق سةةةةةةةةةلم التقدير إذ تقع ضةةةةةةةةةمن المدى )3.502)
كان متوسةةةةةةط و  فع،%، هذا يعني أن تحسةةةةةةن القدرة على التعبير عما يقوم به الطلاب تحسةةةةةةنت بتقدير مرت96.3بشةةةةةةدة 

( 3.995بلغ ) يهتم أعضاء القسم خلال فترة دراستي بالبرنامج بالإرشاد المهني" ( التي نصها"16الاستجابة للفقرة رقم )
(، -4.20 13.4ضمن المدى )سلم التقدير على رها مرتفع تقع ، قا يجعل تقدي%(100) ةموافقلللكن وزتا النسبي 

سةةلم التقدير بمسةةتوى مرتفع جداً، تقع على ( 4.521التوجيه المهني كان بتقدير مرتفع، وكان متوسةةط فقرات المجال )ما أ
واذا نظرنا إلى متوسةةةةط نسةةةةبة بديلي الموافقة  %(،65.3%( أما )أوافق بشةةةةدة بوزن نسةةةةبي 29.7) ةموافقللوزن نسةةةةبي ب

 (.6لتوجيه والإرشاد أنظر الجدول )لوهي نسبة عالية  %(،1.6)لا أوافق بوزن نسبي و%(، 95فشتا كانت بنسبة )
 (6الجدول )

  المجال الأول  نسب الموافقة فقرات مجال الإرشاد الأكاديمي
 ستوى الم أوافق بشدة أوافق لحد ماإلى  لا أوافق الا راف المعياري المتوسط الفقرة

 مرتفع جداً  74.6 24.9 0 5. 4779. 4.735  .1
 مرتفع جداً  50 25 25 0 8310. 4.254  .2
 مرتفع جداً  49.7 50.3 0 0 5014. 4.497  .3
 مرتفع جداً  49.7 50.3 0 0 2739. 4.968  .4

 مربعات البواقي -متوسط مربعات الأفراد 
 متوسط مربعات الأفراد

MS persons- MS residual 
MS persons 

Pxxl= 
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 مرتفع جداً  98.4 5. 5. 5. 4425. 4.265  .5
 مرتفع جداً  26.5 73.5 0 0 4334. 4.751  .6
 مرتفع جداً  75.1 24.9 0 0 4334. 4.751  .7
 مرتفع جداً  74.6 25.4 0 0 4517. 4.260  .8
 مرتفع جداً  26.5 73.0 5. 0 8668. 4.503  .9

 مرتفع جداً  75.1 0 24.9 0 3000. 4.951  .10
 مرتفع جداً  97.3 5. 2.2 5. 4334. 4.249  .11
 مرتفع جداً  24.9 75.1 0 0 4334. 4.751  .12
 مرتفع جداً  75.1 24.9 0 0 2644. 4.973  .13
 مرتفع جداً  99 0 5. 5. 3553. 4.935  .14
 مرتفع 96.3 1.6 1.6 5. 1.119 3.502  .15
 مرتفع  100   1.003 3.995 16
 مرتفع جداً  65.3 29.7 3.4  16 .0 4.521 م

المعوقات ومن هذه النتائج يتضةةح أن اهتمام منسةةقي البرنامج في كلية التربية بجامعة بيشةةة اسةةتطاعوا التغلب على 
( 2017التي وردت في دراسةةة العتيبي )ندرة الأخذ برأي المعلمين في احتياجاتهم للتدريب معوقات التدريب و الشةةخصةةية 

 (.2008، وفي دراسة عطوان )
ال الثا  والذي نصةةةةةةةةه" ما مسةةةةةةةةتوى الدعم  الأكاديمي لفاعلية تعلم للملتحقين ببرامج الدبلوم سنياً الإجابة عن السةةةةةةةةس 

 العالي للاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية في جامعة بيشة؟"
أظهر التحليل الإحصةةائي لاسةةتجابات الطلاب على فقرات الاسةةتبيان أن مسةةتوى الموافقة من اسةةتجابة المعلمين 

( بمسةةةةتوى مرتفع جداً، 4.525م الدراسةةةةي لفاعلية التعلم ومصةةةةادر التعليم الخاصةةةةة كانت بمتوسةةةةط )لفقرات مجال الدع
%(، 27%(، و)أوافق10.2%(، و)إلى حد ما 2.7حيث أن الأوزان النسةةةةةةةةةةةةةةبية لبدائل الإجابة كانت  )ةير موافق 

قة لجميع الفقرات مرتفع جداً، %( وكان مسةةةةتوى المواف87%( فالوزن النسةةةةبي لبديلي الموافقة بلغ)60.1و)أوافق بشةةةةدة
( التي نصةةةةةةةةةها "شةةةةةةةةةجعني أعضةةةةةةةةةاء هيئة التدريس بالقسةةةةةةةةةم لأتقدم أفضةةةةةةةةةل ما لديهم". كانت بمتوسةةةةةةةةةط 15عدا الفقرة )

( التي نصةةةةةها 18( قا يعني أن مسةةةةةتوى تشةةةةةجيع أعضةةةةةاء هيئة التدريس للدارسةةةةةين بمسةةةةةتوى مرتفع، والفقرة )3.502)
( قا يعني أن مسةةةةةةتوى تحفيز القسةةةةةةم 3.746زيد من التعلم" كانت بمتوسةةةةةةط )" فز   القسةةةةةةم  الذي أدرس به على الم

للدارسين بمستوى مرتفع. وتسكد أن مستوى الدعم الأكاديمي لفاعلية التعلم ومصادر التعليم الخاصة مرتفع جداً. كما في 
 (. 7الجدول )

 (7الجدول )
 المجال الثاني   ومصادر التعليم الخاصة يوضح نسب الموافقة لفقرات مجال فاعلية التعلم والدعم تعليمي

 مستوى الموافقة أوافق بشدة أوافق إلى حد ما ةير موافق الا راف المعياري المتوسط الفقرة
 مرتفع جداً  96.2 5. 2.2 1.1 47789. 4.74 1
 مرتفع جداً  24.9 25.3 24.9 24.9 83099. 4.254 2
 مرتفع جداً   99 5. 5. 50135. 4.497 3
 مرتفع جداً  75.1 24.9   27391. 4.968 4
 مرتفع جداً  75.1  24.9  44246. 4.265 5
 مرتفع جداً  97.3  5. 2.2 43340. 4.751 6
 مرتفع جداً  24.9 24.9 50.3  43340. 4.751 7
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 مرتفع جداً  50.2 24.9 24.9  45172. 4.260 8
 مرتفع جداً  75.1 24.9   86681. 4.503 9
 مرتفع جداً  74  1.1 24.9 30002. 4.951 10
 مرتفع جداً  97.3  2.7  43340. 4.25 11
 مرتفع جداً  75.1 24.9   43340. 4.751 12
 مرتفع جداً   100   26442. 4.973 13
 مرتفع جداً  75.1  24.9  35525. 4.935 14
 مرتفع 24.9 50.3 24.9  1.1186 3.502 15
 جداً مرتفع  50.3 29.3 20.4  43340. 4.751 16
 مرتفع جداً  100    8668. 4.503 17
 مرتفع 98.9  1.1  8310. 3.746 18
 مرتفع جداً   100   8310. 4.254 19
 مرتفع جداً  100    4334. 4.751 20

 مرتفع جداً  60.1 27 10.2 2.7  4.525 م

ومن هذه النتائج يتضةةةةح اهتمام منسةةةةقي البرامج في كلية التربية بجامعة بيشةةةةة يوجه الطلاب للاسةةةةتفادة من البنية 
التحتية التي توفرها الجامعة من  هيزات تعليمية، وخبراتهم التدريسةةةةةةةةةةةةةةية، وتلافي المعوقات التي وردت في دراسةةةةةةةةةةةةةةة العتيبي 

 (.  2008( ودراسة عطوان)2017)
عن السةةةةةةةةةسال الثالث والذي نصةةةةةةةةةه " ما مسةةةةةةةةةتوى جودة التعلم ببرامج الدبلوم العالي للاسةةةةةةةةةتثمار الأمثل  سلثاً الإجابة

 للكوادر التعليمية في جامعة بيشة.؟"
 برامجفقد أظهرت نتائج تحليل فقرات المجال الثالث أن مسةةةةتوى اسةةةةتجابة المعلمين لفقرات مجال جودة التعلم في 

( وهي بمسةةةةةةةةتوى مرتفع جداً، حيث أن 4.5331دبلوم الاسةةةةةةةةتثمار الأمثل للكوادر في جامعة بيشةةةةةةةةة كانت بمتوسةةةةةةةةط)
%(، و)إلى حد  0الأوزان النسةةةةبية لبدائل الإجابة كانت  حيث أن الأوزان النسةةةةبية لبدائل الإجابة كانت  )ةير موافق 

%( وكان مسةةةةةةتوى الموافقة 99لبديلي الموافقة بلغ)%( فالوزن النسةةةةةةبي 77%(، و)أوافق بشةةةةةةدة 22%(، و)أوافق1ما 
سةةةةةةاعد  برنامج القسةةةةةةم للتهيس على بدء للدراسةةةةةةة في برنامج ( التي نصةةةةةةها "8لجميع الفقرات مرتفع جداً، عدا الفقرة )

( التي نصةةةةةةةةةها "هناك فرص كافية في الجامعة للحصةةةةةةةةةول على المعلومات 9(، والفقرة )4" بمتوسةةةةةةةةةط )الاسةةةةةةةةةتثمار الأمثل
( التي نصةةةها "تتوفر المراجع والمصةةةادر لمقررات البرنامج في المكتبة 15(، والفقرة )3.995رات الدراسةةةية" بمتوسةةةط )والمها

 ( يوضح ذلك. 8(، وكانت هذه الفقرات الثلاي بمستوى مرتفع، والجدول )4.503ويمكن الحصول عليها" بمتوسط )
 المجال الثالث  التعليم( يوضح نسب الموافقة لفقرات مجال الجودة وتقويم8الجدول )

 مستوى الموافقة أوافق بشدة أوافق إلى حد ما الا راف المعياري المتوسط الفقرة
 مرتفع جداً  100 0 0 4334. 4.7514  1
 مرتفع جداً  0 100 0 8668. 4.502 2
 مرتفع 97.8 2.2 0 7071. 4.000 3
 مرتفع جداً  75.1 24.9 0 4334. 4.751 4
 مرتفع جداً  67.6 21.6 10.8 4342. 4.741 5
 مرتفع جداً  97.8 0 2.2 4334. 4.751 6
 مرتفع جداً  87 0 13 5014. 4.497 7
 مرتفع جداً  100 0 0 8668. 4.503 8
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 مرتفع  100 0 1.003 3.995 9

 مرتفع جداً  100 0 0 8668. 4.503 10

 مرتفع جداً  99 1 0 4334. 4.751 11

 مرتفع جداً  75.1 24.9 0 4334. 4.751 12
 مرتفع جداً  75.1 24.9 0 4334. 4.751 13
 مرتفع جداً  100 0 0 8668. 4.503 14
 مرتفع 75.1 24.9 0 7071. 4.00 15

 مرتفع جداً  77 22 1  4.5331 المتوسط

ولا  تسشر نتائج المجال توفر مستوى من مرتفع جداً، وجودة الأداء والتنفيذ بوزن نسبي مرتفع جداً لفقرات المجال،
توجد دراسةةةةةات سةةةةةابقة تناولت هذا المجال بصةةةةةورة مباشةةةةةرة لبرامج اسةةةةةتثمار الكوادر، إلا أن النتائج تسكد أن المجال تحقق 

 .امعات في المملكة بجودة الخدماتبنسبة عالية، ويرجع ذلك إلى اهتمام الج
الدبلوم العالي للاسةةةةةةتثمار الأمثل رابعاً الإجابة عن السةةةةةةسال الرابع والذي نصةةةةةةه " ما مسةةةةةةتوى رضةةةةةةا الملتحقين ببرامج 

 للكوادر التعليمية في جامعة بيشة عنها؟"
فقد أظهرت نتائج تحليل فقرات المجال الرابع مسةةةةةةةةتوى رضةةةةةةةةا المعلمين الملتحقين ببرامج دبلوم الاسةةةةةةةةتثمار الأمثل 

ت هذا المجال كانت للكوادر في جامعة بيشةةةةةةةةةة عن دراسةةةةةةةةةتهم عا، فأن مسةةةةةةةةةتوى اسةةةةةةةةةتجابة المعلمين الملتحقين عا لفقرا
( وهي بمسةةةةةةتوى مرتفع جداً، حيث أن الأوزان النسةةةةةةبية لبدائل الإجابة كانت حسةةةةةةب الوزن النسةةةةةةبي 4.611بمتوسةةةةةةط)

%( 70%(، و)أوافق بشةةةةةةةةةةةةةةدة 9.3%(، و)أوافق 20.7%(، و)إلى حد ما  0لبدائل الإجابة كانت  )ةير موافق 
وى الموافقة لجميع الفقرات مرتفع جداً. أي أن مسةةةتوى الرضةةةا %( وكان مسةةةت79.3فالوزن النسةةةبي لبديلي الموافقة بلغ )

 (. 9عن الدراسة بجامعة بيشة مرتفع جداً. أنظر الجدول )
 (9الجدول )

 يوضح نسب الموافقة لفقرات مجال مستوى الرضا  الجودة وتقويم التعليم
 مستوى الموافقة أوافق بشدة أوافق إلى حد ما الا راف المعياري المتوسط المجال الرابع

 مرتفع جداً  75.1  24.9 4334. 4.751 1
 مرتفع جداً  49.7  50.3 50135. 4.4973 2
 مرتفع جداً  75.1  24.9 5014. 4.497 3
 مرتفع جداً  49.7  50.3 8668. 4.503 4
 مرتفع جداً   75.1 24.9 5014. 4.497 5
 مرتفع جداً  72.9  27.1 8668. 4.503 6
 مرتفع جداً  100   4334. 4.751 7
 مرتفع جداً  75.1  24.9 4334. 4.751 8
 مرتفع جداً  75.1 25  83099. 4.254 9
 مرتفع جداً  97.3 2.2 5. 4334. 4.751 10
 مرتفع جداً  100   27391. 4.9676 11

 مرتفع جداً  70 9.3 20.7  4.611 المتوسط 

والنتائج المتعلقة بمجال مستوى الرضا تتفق وتدعم المجال الثالث مستوى جودة التعلم في برامج الاستثمار الأمثل 
دراسةةة تناولت مسةةتوى رضةةا الطلاب عن برامج الاسةةتثمار الأمثل للكوادر التعليمية  توجدللكوادر في جامعة بيشةةة، وم 

الأخرى  مجالات الاسةةةةةةةتبانةالنتائج وهذا يتفق مع . مرتفع جداً قق بنسةةةةةةةبة للمقارن معها إلا أن النتائج تسكد أن المجال تح
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ودة الخدمات من خلال متابعة إدارات الجودة في الجامعة، وتوفر أعضةةةةةةةةاء التدريس لجمسةةةةةةةةتوى مرتفع جداً التي أظهرت 
الملتحقين عن  برامج الدبلوم وعليه تحقق الهدف الرابع الذي نصةةه "ما مسةةتوى رضةةا  المختصةةين والأكفاء الداعم للتعلم.

  العالي للاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية في جامعة بيشة؟"
Chi- 2وحسةةةةةةةةةةةةةةاب قيم مربع كاي الاسةةةةةةةةةةةةةةتبانة،قام الباحثان بتحليل نتائج مجالات  ولتفسةةةةةةةةةةةةةةير ذلك إحصةةةةةةةةةةةةةةائياً 

Square( دالة 2بدرجة حرية )( وهي 170.416لمجال للتوجيه والإرشةةةةةةةةةةةةةةاد الأكاديمي ) 2، فبلغت قيمة مربع كاي
فاعلية التعلم والدعم تعليمي لمجال  2( لصةةةةةةةةةالح " مرتفع جداً ". وبلغت قيمة مربع كاي.01إحصةةةةةةةةةائياً عند مسةةةةةةةةةتوى )

مرتفع جداً ".  ( لصةةةةالح "01.( دالة إحصةةةةائياً عند مسةةةةتوى )2( وهي بدرجة حرية )356.508) ومصةةةةادر التعليم ا
( دالة إحصةةةةائياً عند مسةةةةتوى 3( وهي بدرجة حرية )130.614بلغت ) التعليمالجودة وتقويم لمجال  2وقيمة مربع كاي

( دالة 2( وهي بدرجة حرية )303.627)لمجال مسةةةةةةةةتوى الرضةةةةةةةةا كانت  2". وقيمة مربع كايمرتفع( لصةةةةةةةةالح ".05)
 ( يوضح ذلك.5( لصالح " مرتفع جداً ". والجدول )01.إحصائياً عند مستوى )

 (5الجدول )
 لمجالات الاستبانة  2قيمة مربع كاي

الحريةد.  Chi-Sq المصدر  P- va المصدر مستوى الموافقة Chi-Sq الحرية .د  P- va مستوى الموافقة 

 مرتفع جدا   05. 2 130.614 جودة البرامج مرتفع جدا   01. 2 170.416 توجيه و إرشاد

 جدا   مرتفع 01. 2 23.881 مستوى الرضا مرتفع جدا   01. 2 356.508 دعم الأكاديمي

 2أن جميعهةةةةةةا دالةةةةةةة إحصةةةةةةائياً للمجةةةةةةالات الأربعةةةةةةة وكةةةةةةذلك قيمةةةةةةة كةةةةةةاي 2أظهةةةةةةرت نتةةةةةةائج تحليةةةةةةل قةةةةةةيم كةةةةةةاي
لاسةةةةةةتبانة مسةةةةةةتوى الإرشةةةةةةاد والتوجيةةةةةةه المهةةةةةةني والةةةةةةدعم الأكةةةةةةاديمي لفاعليةةةةةةة الةةةةةةتعلم، وكةةةةةةان مسةةةةةةتوى جميةةةةةةع المجةةةةةةالات 

ت إليةةةةه كةةةةل  مةةةةةن مرتفةةةةع جةةةةداً، قةةةةا يعةةةةةني أن المسةةةةتوى مرتفةةةةع جةةةةةداً، وتتفةةةةق النتةةةةائج  بصةةةةورة تكامليةةةةةة مةةةةع مةةةةا توصةةةةةل
و اختلفةةةةةةةةت  ،(2021حطةةةةةةةا . )ودراسةةةةةةةة القةةةةةةةةر ، والق، (2022، ودراسةةةةةةةة الشةةةةةةةةهري. )(2022دراسةةةةةةةة  مةةةةةةةةد )

عنهةةةةةةةا حيةةةةةةةث أتةةةةةةةا تناولةةةةةةةت التوجيةةةةةةةه والإرشةةةةةةةاد الأكةةةةةةةاديمي والمهةةةةةةةني، ومسةةةةةةةتوى رضةةةةةةةا الملتحقةةةةةةةين عةةةةةةةن دراسةةةةةةةتهم في 
 الدبلوم الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية. 

مةةةةةةا العلاقةةةةةةة بةةةةةةين كةةةةةةل مةةةةةةن الإرشةةةةةةاد والتوجيةةةةةةه المهةةةةةةني والةةةةةةدعم خامساااااااً. لعجابااااااة عاااااان السااااااؤال الاااااا ي نصااااااه"  
كةةةةةةوادر التعليميةةةةةةة في جامعةةةةةةة يمي لفاعليةةةةةةة الةةةةةةتعلم للملتحقةةةةةةين بةةةةةةبرامج الةةةةةةدبلوم العةةةةةةالي للاسةةةةةةتثمار الأمثةةةةةةل للالأكةةةةةةاد
 بيشة؟"

حسةةةةةةةاب معةةةةةةةاملات الارتبةةةةةةةاط بيرسةةةةةةةون لفحةةةةةةة  العلاقةةةةةةةة بةةةةةةةين المتغةةةةةةةيرات )الإرشةةةةةةةاد والتوجيةةةةةةةه المهةةةةةةةني، والةةةةةةةدعم تم 
مار الأمثةةةةةل للكةةةةةوادر التعليميةةةةةة في جامعةةةةةة الأكةةةةةاديمي ومسةةةةةتوى رضةةةةةا الملتحقةةةةةين عةةةةةن بةةةةةبرامج الةةةةةدبلوم العةةةةةالي للاسةةةةةتث

(، وا ةةةةةةةةراف 81.7135بيشةةةةةةةةة، فةةةةةةةةأظهر التحليةةةةةةةةل الإحصةةةةةةةةائي أن الإرشةةةةةةةةاد والتوجيةةةةةةةةه المهةةةةةةةةني بمتوسةةةةةةةةط حسةةةةةةةةا  )
(، 95421.( وا ةةةةةةةةةةراف معيةةةةةةةةةةاري)60.4378(، والةةةةةةةةةةدعم الأكةةةةةةةةةةاديمي بمتوسةةةةةةةةةةط حسةةةةةةةةةةا  )89630.معيةةةةةةةةةةاري)

.(، كانةةةةةةت هنةةةةةةاك علاقةةةةةةات بةةةةةةين 83099معيةةةةةةاري)(، وا ةةةةةةراف 36.2541ومسةةةةةةتوى الرضةةةةةةا بمتوسةةةةةةط حسةةةةةةا  )
( عنةةةةةةد 0.145المتغةةةةةيرات حيةةةةةةث أن معامةةةةةل ارتبةةةةةةاط الإرشةةةةةاد والتوجيةةةةةةه المهةةةةةةني، بالةةةةةدعم الأكةةةةةةاديمي بلغةةةةةت قيمتةةةةةةه )
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(، أمةةةةةةا معامةةةةةةل ارتبةةةةةةاط الإرشةةةةةةاد والتوجيةةةةةةه المهةةةةةةني بمسةةةةةةتوى 0.05( وهةةةةةةو دال عنةةةةةةد مسةةةةةةتوى )184درجةةةةةةة حريةةةةةةة )
(، وكةةةةةةةذلك جةةةةةةةاء 0.001( وهةةةةةةةو دال عنةةةةةةةد مسةةةةةةةتوى )184ريةةةةةةةة )( عنةةةةةةةد درجةةةةةةةة ح726الرضةةةةةةةا فبلغةةةةةةةت قيمتةةةةةةةه )

( وهةةةةةةو 184( عنةةةةةةد درجةةةةةةة حريةةةةةةة )0.436معامةةةةةةل ارتبةةةةةةاط الةةةةةةدعم الأكةةةةةةاديمي بمسةةةةةةتوى الرضةةةةةةا إذ بلغةةةةةةت قيمتةةةةةةه )
 ( يوضح ذلك.10( والجدول )0.001دال عند مستوى )

 (10والجدول )
  ي ومستوى رضامعاملات ارتباط متغيرات الإرشاد والتوجيه المهني، والدعم الأكاديم

 N الانحراف المعياري   المتوسط  المتغيرات

ات
غير
ط مت

رتبا
ت ا

ملا
معا

 

 مستوى الرضا الدعم الأكاديمي الإرشاد والتوجيه  

   1 185 89630. 81.7135 الإرشاد والتوجيه المهني 
  1 0.145 185 95421. 60.4378 الدعم الأكاديمي
 1 0.436 726 185 83099. 36.2541 مستوى الرضا

ويتضةةةةةح مةةةةةن الجةةةةةدول أعةةةةةلاه أن هنةةةةةاك علاقةةةةةات إيجابيةةةةةة بةةةةةين المتغةةةةةيرات الثلاثةةةةةة بدلالةةةةةة معنويةةةةةة عنةةةةةد مسةةةةةتوى  
(، قةةةةةةا يعةةةةةةني أتةةةةةةا علاقةةةةةةات طرديةةةةةةة كلمةةةةةةا زاد التوجيةةةةةةه ولإرشةةةةةةاد المهةةةةةةني ارتفةةةةةةع مسةةةةةةتوى 0.001( ومسةةةةةةتوى )0.05)

فاعليةةةةةةةةة التوجيةةةةةةةةه كلمةةةةةةةةا زاد الةةةةةةةةدعم الأكةةةةةةةةاديمي زادت   لمةةةةةةةةا زاد الةةةةةةةةدعم الأكةةةةةةةةاديمي ارتفةةةةةةةةع مسةةةةةةةةتوى الرضةةةةةةةةاوكالرضةةةةةةةةا، 
بةةةةةةبرامج الةةةةةةدبلوم العةةةةةةالي للاسةةةةةةتثمار الأمثةةةةةةل للكةةةةةةوادر التعليميةةةةةةة في جامعةةةةةةة الةةةةةةتعلم لةةةةةةدى الملتحقةةةةةةين  ولإرشةةةةةةاد المهةةةةةةني في

التعةةةةةرف علةةةةةى العلاقةةةةةة بةةةةةين كةةةةةل مةةةةةن الإرشةةةةةاد والتوجيةةةةةه المهةةةةةني وبةةةةةذلك تحقةةةةةق الهةةةةةدف الخةةةةةامس الةةةةةذي نصةةةةةه"  بيشةةةةةة.
والةةةةةةةدعم الأكةةةةةةةاديمي لفاعليةةةةةةةة الةةةةةةةتعلم للملتحقةةةةةةةين بةةةةةةةبرامج الةةةةةةةدبلوم العةةةةةةةالي للاسةةةةةةةتثمار الأمثةةةةةةةل للكةةةةةةةوادر التعليميةةةةةةةة في 

وتوصةةةةةةلت أن  Conyers( .1996)جامعةةةةةةة بيشةةةةةةة" وهةةةةةةذه النتةةةةةةائج تتفةةةةةةق إلى حةةةةةةد مةةةةةةا مةةةةةةع هةةةةةةدفت دراسةةةةةةة كةةةةةةونيرس  
في طةةةةةور في مسةةةةةتوى الفاعليةةةةةة الذاتيةةةةةة المهنيةةةةةة لةةةةةدى الطلبةةةةةة علةةةةةى اخةةةةةتلاف حةةةةةالاتهم الصةةةةةحية، وكةةةةةذلك الإرشةةةةةاد الةةةةةوظي

اتفقةةةةةةت جزئيةةةةةةاً مةةةةةةع و  (Stephen ,2010)ا فةةةةةةاض في مسةةةةةةتوى الةةةةةةتردد في أتخةةةةةةاذ القةةةةةةرار المهةةةةةةني، ومةةةةةةع دراسةةةةةةة سةةةةةةتفين 
 .Lee, Jung, Baek and Lee. S.(2022)دراسة 

نصةةةةةةه" مةةةةةةا المميةةةةةةزات والمعوقةةةةةةات الةةةةةةتي تةةةةةةسثر في بةةةةةةرامج الةةةةةةدبلوم العةةةةةةالي الةةةةةةذي سادساااااااً. الإجابااااااة عاااااان السااااااؤال 
 للاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية في جامعة بيشة وما المقترحات المناسبة لها"؟

قةةةةةةام الباحثةةةةةةان بتحليةةةةةةل نتةةةةةةائج  تةةةةةةوى اسةةةةةةتجابات المعلمةةةةةةين للاسةةةةةةتبيان الأسةةةةةةئلة المفتوحةةةةةةة الملحةةةةةةق بالاسةةةةةةتبانة 
مقيةةةةةدة، حيةةةةةث تم تحليةةةةةل الإجةةةةةابات الحةةةةةرة )مقالةةةةةة( إلى جمةةةةةل كةةةةةل جملةةةةةة فقةةةةةرة في حةةةةةد للحصةةةةةول علةةةةةى إجةةةةةابات ةةةةةةير 

ذاتهةةةةا، ووفقةةةةاً "لمعيةةةةةار الجملةةةةة" وفةةةةرز الجمةةةةةل وفقةةةةاً "لمعيةةةةار المضةةةةةمون"   دمةةةةج بعةةةة  الجمةةةةةل المكةةةةرر في اسةةةةتجابة المعلةةةةةم 
،  التشةةةةةابه والاخةةةةةتلافنو وفقةةةةةاً "لمعيةةةةةاري المعةةةةةن والمضةةةةةمون"   تصةةةةةنيف الاسةةةةةتجابات في ثةةةةةلاي مجموعةةةةةات وفقةةةةةاً لقةةةةةا

المميةةةةةةزات والإيجابيةةةةةةات، والمعوقةةةةةةات الاسةةةةةةتجابات شةةةةةةملت فتسةةةةةةجيل تكةةةةةةرار الجملةةةةةةة لةةةةةةدى المسةةةةةةتجيبين أفةةةةةةراد العينةةةةةةة، 
 الصةةةةةعوبات، والمقترحةةةةةات المعالجةةةةةات،   تكمةةةةةيم المعلومةةةةةات النوعيةةةةةة وفقةةةةةا للتكةةةةةرارات وحسةةةةةاب الةةةةةوزن النسةةةةةبي المئةةةةةوي.

 (.11أنظر الجدول )
 (11الجدول )

 المميزات والإيجابيات، و مجموعة المعوقات الصعوبات التي وردت في محتوى استةابات الطلاب/المعلمينمجموعة 
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 الترتيب النسبة% العدد الصعوبات الترتيب النسبة% العدد المميزات )المساعدات (
 2  76.22 141 كثرة المحاضرات  6  65.87 120 تهتطوير قدرات المعلم في مدة  قصيرة دون اضطراره لترك وظيف

 1  78.38 145 قلة الوقت مع كثرة المقررات 5 66.49 123 توفير التعليم  لتطوير مهارات للمعلمين  التطوير المهني
 4  37.84 70 عدم التفر  للدراسة  3 % 82 151 تعامل أعضاء هيئة التدريس  ومساعدتهم للمتعلم
 5  35.14 65 الجامعة  عنالمسافة بعد  9  55.12 102 المعلمينتبادل الخبرات والمهارات والمعارف التدريسية بين 
 7  21.08 39 في المدارس الواقع التعليمي  7 % 62 114 تعاون أعضاء هيئة التدريس مع الطالب  المعلم

 6  28.11 52 تركز على الجانب النظري 10  47.03 87 ارتباط ما ندرسه بالواقع التعليمي
 3  41.62 77 عدد الدارسين في القاعة 4  70.27 130 تدريسية في تخص  فرعي جديد اكتساب مهارات ومعارف

 - - - - 2  86.49 160 الحصول علي درجة علمية في تخص  فرعي جديد 

 - - - - 1 % 93.51 173 توفر مصادر التعلم وسهولة الوصول إليها

 - - - - 8 % 58.92 109 التفاعل  مع المجتمع الجامعي

  45.48 84 متوسط الوزن النسبي  % 62.8 127 الوزن النسبي متوسط
 الترتيب النسبة العدد المقترحات المعالجات الترتيب النسبة العدد المقترحات المعالجات

 5  54.55 100 وافز الحعززات و الم 3 % 71.89 133 تقليل عدد الدارسين في القاعة
 7  18.39 34 الاكتفاء بالتقييم الشامل  2 % 90.27 167 على الأقلأن يتم تفريغ المعلمين للدراسة بشكل جزئي 

 1  91.35 171 جعل الدراسة عن بعد  6 % 47.57 88 تفريغ المعلمين للدراسة 
  64.20 116 متوسط الوزن النسبي 4 % 65.41 121 جعل المحاضرات النظرية عبر البلاك بورد والجانب العملي حضوري

العةةةالي لاسةةةتثمار المةةةوارد التعليميةةةة في  لمميةةةزات بةةةرامج الدارسةةةين تحديةةةد أعةةةلاه أنالجةةةدول  مةةةن يتضةةةحو 
أن المميةةزات أعلةةةى مةةن المتوسةةةط، فهةةةي  إلى يبشةةير وهةةذا %(، 68.26جامعةةة بيشةةةة، كانةةت بةةةوزن نسةةبي بنسةةةبة )

إليهةةةةةا  مرتفعةةةةة، في حةةةةين ترتيةةةةةب المميةةةةزات حسةةةةب الةةةةةوزن النسةةةةبي فجةةةةاءت ميةةةةةزة تةةةةوفر مصةةةةادر الةةةةةتعلم وسةةةةهولة الوصةةةةول
%( وهةةةةةةو  47.03%( وهةةةةةةو الةةةةةةوزن النسةةةةةةبي الأعلةةةةةةى، أمةةةةةةا ميةةةةةةزة: ارتبةةةةةةاط مةةةةةةا ندرسةةةةةةه بالواقةةةةةةع التعليمةةةةةةي ) 93.51)

الةةةةةةوزن النسةةةةةةبي الأد ، وهةةةةةةذه ليسةةةةةةت عيبةةةةةةاً في الةةةةةةبرنامج إ ةةةةةةا بعةةةةةة  التوصةةةةةةيفات تتطلةةةةةةع إلى أن  صةةةةةةل الةةةةةةدارس علةةةةةةى 
حةةةةةةةةين أتةةةةةةةةا ةةةةةةةةةير متةةةةةةةةوفر في بعةةةةةةةة  المةةةةةةةةدارس  مهةةةةةةةةارات التعامةةةةةةةةل مةةةةةةةةع تكنولوجيةةةةةةةةا التعلةةةةةةةةيم في الممارسةةةةةةةةة التدريسةةةةةةةةية في

لجةةةةدول أن الصةةةةعوبات الةةةةتي يوجهوتةةةةا  خصوصةةةةا المةةةةدارس في الهجةةةةر. أمةةةةا بالنسةةةةبة للصةةةةعوبات والمعوقةةةةات فيتضةةةةح مةةةةن
 وهةةذا %(، 45.48العةةالي لاسةةتثمار المةةةوارد التعليميةةة في كليةةة التربيةةة كانةةةت بةةوزن نسةةبي بنسةةبة ) الدارسةةين بةةرامج

قةةةل مةةةن المتوسةةةط، ومةةةن تفاصةةةيل الصةةةعوبات كةةةان الةةةوزن النسةةةبي لكثةةةرة المحاضةةةرات الةةةذي أن الصةةةعوبات أ إلى يبشةةةير
%(،   كثةةةةةرة  78.38قلةةةةةة الوقةةةةةت مةةةةةع كثةةةةةرة المقةةةةةررات الةةةةةذي بلةةةةةغ )ل%(، ويليةةةةةه كةةةةةان الةةةةةوزن النسةةةةةبي  76.22بلةةةةةغ )

م  %(،   عةةةةةةدم التفةةةةةةةر  للدراسةةةةةةة فقةةةةةةةط حيةةةةةةث أن المعلةةةةةةة 41.62عةةةةةةدد الدارسةةةةةةين في القاعةةةةةةةة بةةةةةةوزن نسةةةةةةةبي مقةةةةةةداره )
%(، وكةةةةةةان الةةةةةةوزن النسةةةةةةبي للمسةةةةةةافة بةةةةةةين مكةةةةةةان الدراسةةةةةةة  37.84الطالةةةةةةب علةةةةةةى رأس العمةةةةةةل بةةةةةةوزن نسةةةةةةبي مقةةةةةةداره)

%(، وجةةةةةةاءت  35.14( بةةةةةةوزن نسةةةةةةبي مقةةةةةةداره )300-100الجامعةةةةةةة يبعةةةةةةد عةةةةةةن مكةةةةةةان العمةةةةةةل المدرسةةةةةةة مةةةةةةا بةةةةةةين)
متعلقةةةةةةة بالظةةةةةةروف  %(، وهةةةةةةذه الصةةةةةةعوبات 28.11الاختبةةةةةارات النهائيةةةةةةة تركةةةةةةز علةةةةةةى الجانةةةةةةب النظةةةةةةري بةةةةةةوزن نسةةةةةةبي )

البيئيةةةةةةة ويمكةةةةةةن التغلةةةةةةب عليهةةةةةةا مةةةةةةن خةةةةةةلال قةةةةةةرارات إداريةةةةةةة، في حةةةةةةين كانةةةةةةت صةةةةةةعوبة أن بعةةةةةة  مةةةةةةا ندرسةةةةةةه لا يمكةةةةةةن 
%( تتعلةةةةةةق بالةةةةةةبرنامج وهةةةةةةذه الصةةةةةةعوبة يمكةةةةةةن  21.08تطبيقةةةةةةه في الواقةةةةةةع التعليمةةةةةةي في المدرسةةةةةةة وهةةةةةةي بةةةةةةوزن نسةةةةةةبي )

ت للمقةةةةررات، وكةةةةذلك أظهةةةةرت نتةةةةائج تحليةةةةل المحتةةةةوى التغلةةةةب عليهةةةةا مةةةةن خةةةةلال ورشةةةةة خةةةةبراء تقةةةةوم بمراجعةةةةة التوصةةةةيفا
%( إلى نسةةةةةةةةةةبة المعوقةةةةةةةةةةات 58.82أن التناسةةةةةةةةةةب البيةةةةةةةةةةني للمحتةةةةةةةةةةوى المميةةةةةةةةةةزات والإيجابيةةةةةةةةةةات الةةةةةةةةةةتي كانةةةةةةةةةةت بنسةةةةةةةةةةبة )

%( و المعوقةةةةةةةةةات مرتبطةةةةةةةةةةة بظةةةةةةةةةروف الدارسةةةةةةةةةةين، وأمةةةةةةةةةور إداريةةةةةةةةةة في جهةةةةةةةةةةة العمةةةةةةةةةل، وقةةةةةةةةةةدموا  41.18الصةةةةةةةةةعوبات )
( أن مةةةةةةا أقترحةةةةةةه المعلمةةةةةةين أفةةةةةةراد العينةةةةةةة  10مةةةةةةن الجةةةةةةدول) كةةةةةةذلك يتضةةةةةةح(، و 10مقترحةةةةةةات ومعالجةةةةةةات. في الجةةةةةةدول )
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"جعةةةةةةل الدراسةةةةةةة  وهةةةةةةي%(،  64.20كانةةةةةةت بةةةةةةوزن نسةةةةةةبي )   ،دراسةةةةةةتهم أثنةةةةةةاءكمعالجةةةةةةات للصةةةةةةعوبات الةةةةةةتي يعانوتةةةةةةا 
 مقةةةةةترت  ا%( وهةةةةةي في المرتبةةةةةة الأولى ويليهةةةةة 91.35( بةةةةةوزن نسةةةةةبي )171عةةةةةدد المقترحةةةةةين ) عةةةةةن بعةةةةةد بشةةةةةكل كامةةةةةل"

%(  90.27( بةةةةةوزن نسةةةةةبي )167"أن يةةةةةتم تفريةةةةةغ المعلمةةةةةين للدراسةةةةةة بشةةةةةكل جزئةةةةةي علةةةةةى الأقةةةةةل" عةةةةةدد المقترحةةةةةين )
( 133وهةةةةةي في المرتبةةةةةة الثانيةةةةةة، وجةةةةةاءت المعالجةةةةةةة الةةةةةتي نصةةةةةها " تقليةةةةةل عةةةةةةدد الدارسةةةةةين في القاعةةةةةة" عةةةةةدد المقترحةةةةةةين )

جةةةةةاءت المعالجةةةةةة الةةةةةتي نصةةةةةها " جعةةةةةل المحاضةةةةةرات  %( وهةةةةةي في المرتبةةةةةة الثالثةةةةةة، وفي المرتبةةةةةة الرابعةةةةةة 71.89بةةةةوزن نسةةةةةبي)
%(،  65.41( بةةةةةةةةوزن نسةةةةةةةةةبي)121النظريةةةةةةةةة عةةةةةةةةبر الةةةةةةةةةبلاك بةةةةةةةةورد والجانةةةةةةةةب العملةةةةةةةةةي حضةةةةةةةةوري" عةةةةةةةةدد المقترحةةةةةةةةةين )

( 100وجةةةةةةاءت خامسةةةةةةاً المقةةةةةةترت الةةةةةةذي نصةةةةةةه "مةةةةةةنح المعلمةةةةةةين  الطةةةةةةلاب معةةةةةةززات وحةةةةةةوافز أكثةةةةةةر " عةةةةةةدد المقترحةةةةةةين )
( بةةةةةةوزن 88الةةةةةةذي نصةةةةةةه " تفريةةةةةةغ المعلمةةةةةةين للدراسةةةةةةة" عةةةةةةدد المقترحةةةةةةين )%(، وسادسةةةةةةاً المقةةةةةةترت  54.55بةةةةةةوزن نسةةةةةةبي)

%(، وأخةةةةةيراً جةةةةةاء المقةةةةةترت الةةةةةذي نصةةةةةه " إلغةةةةةاء الاختبةةةةةارات النهائيةةةةةة، والاكتفةةةةةاء بالتقيةةةةةيم الشةةةةةامل "  47.57نسةةةةةبي)
أن المقترحةةةةات تقةةةةدم معالجةةةةات للصةةةةعوبات  إلى يبشةةةةير %(، وهةةةةذا 18.39( بةةةةوزن نسةةةةبي)34عةةةةدد المقترحةةةةين )

باحتياجةةةةةةات المعلمةةةةةةين كةةةةةةوتم علةةةةةةى رأس العمةةةةةةل في  المةةةةةةدارس، والملاحةةةةةة  أن الصةةةةةةعوبات الةةةةةةتي تتعلةةةةةةق بتنفيةةةةةةذ متعلقةةةةةةة 
( الةةةةةةةتي شملةةةةةةت )قلةةةةةةةة الوقةةةةةةةت مةةةةةةع كثةةةةةةةرة المقةةةةةةةررات( و)كثةةةةةةةرة 11الةةةةةةبرنامج وحةةةةةةةددها الطةةةةةةةلاب كصةةةةةةعوبات في الجةةةةةةةدول)

، م يقةةةةةةةةدم المعلمةةةةةةةةين أي المحاضةةةةةةةةرات( و)أن بعةةةةةةةة  مةةةةةةةةا ندرسةةةةةةةةه لا يمكةةةةةةةةن تطبيقةةةةةةةةه في الواقةةةةةةةةع التعليمةةةةةةةةي في المدرسةةةةةةةةة(
مقترحةةةةةةةات بشةةةةةةةأتا، ويفسةةةةةةةر الباحثةةةةةةةان ذلةةةةةةةك بأتةةةةةةةم اعتةةةةةةةبروا أن معالجةةةةةةةة )قلةةةةةةةة الوقةةةةةةةت مةةةةةةةع كثةةةةةةةرة المقةةةةةةةررات( و)كثةةةةةةةرة 
المحاضةةةةةةةرات( في معالجةةةةةةةة  ةةةةةةةط الدراسةةةةةةةة عةةةةةةةن بعةةةةةةةد بشةةةةةةةكل كامةةةةةةةل، أو "جعةةةةةةةل المحاضةةةةةةةرات النظريةةةةةةةة عةةةةةةةبر الةةةةةةةبلاك بةةةةةةةورد 

أن بعةةةةة  مةةةةةا ندرسةةةةه لا يمكةةةةةن تطبيقةةةةةه في الواقةةةةةع التعليمةةةةةي( والجانةةةةب العملةةةةةي حضةةةةةوري"، لكةةةةةن عةةةةدم اقةةةةةترات معالجةةةةةة )
الةةةةتي تنقصةةةةها بعةةةة   ويفسةةةةر ذلةةةةك بأنةةةةه متعلةةةةق بةةةةبع  المةةةةدارس في الهجةةةةر والقةةةةرى فيفسةةةةره الباحثةةةةان بأنةةةةه تقبةةةةل سةةةةلبي،

 . مصادر التعلم والتكنولوجيا أو سوء استخدامها
 سابعاً. الإجابة عن السؤال السابع:

نقاط الضةةةعف والمهددات، وما نقاط القوة والفرص المتاحة التي تدعم التعلم الفعال السةةةسال الذي نصةةةه" "ماهي ما  -
 ببرامج الدبلوم العالي للاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية في جامعة بيشة ؟"

 قام الباحثان بتحليل المعطيات المختلفة من الاسةةةةةتبانة والاسةةةةةتبيان المفتوت وتحليل الواقع المسسةةةةةسةةةةةي في تحليل رباعي
لتنفيذ البرنامج: نقاط القوة المميزات  (SWOT)لتنفيذ البرنامج في كلية التربية جامعة بيشةةةةةةةةةةةةةةة، وتظهر الخريطة الرباعية 

( حسةةةةةةب التأثير 10-1ونقاط الضةةةةةةعف )الصةةةةةةعوبات(، والفرص، والتهديدات وترتيبها من الأعلى إلى الأد  تنازلياً من )
 (.12والأهمية، كما في الجدول )

 (12)الجدول 
 يوضح التحليل الرباعي لنقاط القوة ونقاط الضعف والفرص والتهديدات  وترتيبها

 الترتيب (أهم نقاط الضعف )الصعوبات( الترتيب أهم نقاط القوة
 3  كثير المحاضرات 5 تطوير  قدرات المعلم في مدة  قصيرة دون اضطراره لترك وظيفته

 2 قلة الوقت مع كثرة المقررات 7 لتطوير للمعلمين مهنياً توفير التعليم  واكتساب مهارات تدريسية 
 1 عدم التفر  للدراسة فقط حيث أن المعلم على رأس العمل 3 توفر إدارات الجامعة إجراءات تيسر معاملات الطلاب 
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لمك(  200والمدرسة مكان العمل حوالي )المسافة بين الجامعة  6 لمتعلم لتوفر الاستشارة من قبل أعضاء هيئة التدريس، وتقديم المساعدة   4 
درسةبع  ما ندرسه لا يمكن تطبيقه في الواقع التعليمي في الم 4 ات التدريسية تعاون أعضاء هيئة التدريس مع المعلم، وتبادل الخبرات والمهار   6 

 5 كثرة عدد الدارسين في القاعة 1 الحصول علي درجة علمية في تخص  فرعي مع تخصصه الأصلي
 7 الاختبارات النهائية تركز على الجانب النظري 8 توفر مكتبة الجامعة المركزية مصادر التعلم

 8 رخر دفع مستحقات لأعضاء هيئة التدريس  10 توفر خبرات التجارب في تعليم الطلاب متخصصات متعددة 
   9 وسهولة الحصول على تخصصات في الدراسات الجامعية والدراسات العليا.

   2 وتقدم الكلية خدمات المجتمع، والتعليم الإلكترو  واعتماد نظام الجودة
   11 توفر الأنشطة اللا منهجية التي تسهل التفاعل  مع المجتمع 

 الترتيب التهديدات الترتيب الفرص
 1 التفر ازد د الضغط الناتج عن عدم  3 توفر فريق إرشاد أكاديمي )وحدة الإرشاد الأكاديمي والطلا 

 4 عدم قدرة المتدرب على إدارة وقته 2 توفر البنية التحتية اللازمة لإاات التدريب..
 3 تكيف المتدرب مع الحياة الجامعية 1 وجود نظام البلاك بورد فرص عبر الإنترنت
 2 نق  الحوافز لأعضاء هيئة التدريس  3 توفر الدعم الإشرافي والإداري  المتخص 

 5 التمويل برامج استثمار الموارد 4 المناسبة  للمتعلمين توفر الحوافز
   5 الشراكات بين إدارة التعليم والجامعات

 
 خلاصة النتائج والاستنتاجات

 سيعرض الباحثان خلاصة النتائج التي تم عرضها تفصيلياً في نتائج الإجابة عن أسئلة البحث كما يلي: 
قة مرتفع جداً التوجيه والإرشةةةةةةةاد المهني بمسةةةةةةةتوى موافالأول  الالمجاسةةةةةةةتجابة المعلمين لفقرات أظهرت السةةةةةةةسال الأول:  -

 ، قا يعني توفر التوجيه والإرشاد تحقق بمستوى مرتفع جداً. %( 95وبوزن نسبي )
الأكاديمي لفاعلية  بمستوى مرتفع جداً، قا يعني توفر مستوى الدعم الثا  مجالللالسسال الثا : أن استجابة المعلمين  -

التعلم ومصةةةةةةادر التعليم الخاصةةةةةةة أدى إلى فاعلية تعلمهم أي أن عضةةةةةةو هيئة التدريس وظف الموارد التي توفرها الجامعة، 
 تحقق بمستوى مرتفع جداً. قا يعني توفر الدعم الأكاديميوخبراته التدريسية، 

لتعلم في برنامج دبلوم الاسةةةةةةةةةتثمار الأمثل للكوادر في جودة ا الثالث  مجاللأن اسةةةةةةةةةتجابة المعلمين لالسةةةةةةةةةسال الثالث  -
%( إذ أن مسةةةةةةتوى الموافقة مرتفع لجميع الفقرات،  ولذلك 99) وزن نسةةةةةةبي لبديلي الموافقة بلغبجامعة بيشةةةةةةة  كانت 

فان مسةةةةتوى جودة التعلم في برنامج دبلوم الاسةةةةتثمار الأمثل للكوادر في جامعة بيشةةةةة بمسةةةةتوى "مرتفع جداً" حسةةةةب 
 باتهم تسكد النتائج أن المجال تحقق بمستوى مرتفع جداً.إجا

السةةةسال الرابع : أن مسةةةتوى الموافقة من اسةةةتجابة المعلمين لفقرات مجال مسةةةتوى رضةةةا الطلاب عن تنفيذ برامج دبلوم  -
لدراسةةةة %(، قا يعني أن مسةةةتوى الرضةةةا عن ا79.3زن نسةةةبي لبديلي الموافقة بلغ )كانت بو الاسةةةتثمار الأمثل للكوادر  

في دبلوم الاسةةةةتثمار الأمثل بجامعة بيشةةةةة مرتفع جداً. والنتائج المتعلقة بمجال مسةةةةتوى الرضةةةةا تتفق وتدعم المجال الثالث 
لناتج العام للفروق في كل المسةةةةةةتو ت، مسةةةةةةتوى للمجالات الأربعة  انواتج المسةةةةةةتو ت ويدعم  مسةةةةةةتوى جودة التعلم.

  حيث اديمي، ورضةةةةةةةةةا  للملتحقين عن ببرامج الدبلوم العالي للاسةةةةةةةةةتثمار الأمثلالإرشةةةةةةةةةاد والتوجيه المهني، والدعم الأك
 جميعها دالة إحصائياً للمتغيرات لصالح )مرتفع جداً(و  2قيم كاي اأظهرته
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أن هناك علاقات إيجابية بين المتغيرات الثلاثة بدلالة معنوية عند مسةةتوى السةةسال الخامس توصةةل التحليل الإحصةةائي إلى 
(، قا يعني أتا علاقات طردية كلما زاد التوجيه ولإرشةةةةةةاد المهني ارتفع مسةةةةةةتوى الرضةةةةةةا، 0.001ومسةةةةةةتوى )( 0.05)

كلما زاد الدعم الأكاديمي زادت فاعلية التوجيه ولإرشةةةةةةةاد المهني فب   كلما زاد الدعم الأكاديمي ارتفع مسةةةةةةةتوى الرضةةةةةةةا
 مثل للكوادر التعليمية في جامعة بيشة.ببرامج الدبلوم العالي للاستثمار الأالتعلم لدى الملتحقين 

السةةةةسال السةةةةادس أظهرت نتائج تحليل  توى اسةةةةتجابات المعلمين للاسةةةةتبيان الأسةةةةئلة المفتوحة توزيع المحتوى على ثلاي 
%( والمعوقات مرتبطة بظروف الدارسةةةةين، 41.18%( إلى نسةةةةبة المعوقات)58.82فئات فكانت نسةةةةبة الإيجابيات )

 ة العمل، وقدموا مقترحات ومعالجات. وأمور إدارية في جه
السةةةةسال السةةةةابع: أظهرت نتائج تحليل ظهرت خريطة الرباعية البرنامج في كلية التربية جامعة بيشةةةةة: نقاط القوة والفرص، 
ونقاط الضةةةةعف ، والتهديدات وترتيبها حسةةةةب التأثير والأهمية، وتوصةةةةل الباحثان تحليل  توى والتحليل الرباعي نواتج 

مقترت   عضةةةةةةها ويمكن التغلب عليها من المقترحات مرتبة تنازلياً حسةةةةةةب الوزن النسةةةةةةبي الأعلى إلى الأد  ظهر أنتسيد ب
%(، ويليه "أن يتم تفريغ المعلمين للدراسةةة بشةةكل  91.35"جعل الدراسةةة عن بعد بشةةكل كامل" جاء بوزن نسةةبي )

%(، جعل  71.89سين في القاعة" بوزن نسبي )%(،   " تقليل عدد الدار  90.27جزئي على الأقل" بوزن نسبي )
%(، "منح المعلمين  الطلاب  65.41المحاضةةةةةةةةةرات النظرية عبر البلاك بورد والجانب العملي حضةةةةةةةةةوري وزن نسةةةةةةةةةبي )

%(،   "إلغاء  47.57%(،   "تفريغ المعلمين للدراسةة" بوزن نسةبي ) 54.55معززات وحوافز أكثر " بوزن نسةبي )
بنقاط قوة مناسةةةةةةبة  أن البرنامج تمتع، أي %( 18.39ة، والاكتفاء بالتقييم الشةةةةةةامل "بوزن نسةةةةةةبي )الاختبارات النهائي
 إدار ً  متعلقة بالمعلم وعمله في المدرسةةة ومعالجتها رثيرها فهي جوهريةليسةةت ووجدت نقاط ضةةعف ، وفرص اات جيد

  في المدرسة.
   -إلى الاستنتاجات التالية : حثوتوصل الب

المعلمين  تاج إلى التوجيه الإرشةةةةةةةةاد و المهني المناسةةةةةةةةب لاحتياجاته التدريبية، وأن توفر التوجيه والإرشةةةةةةةةاد المهني أن  -
 يتكامل مع الدعم الأكاديمي لفاعلية التعلم مرتفع جداً،

 أن توظيف الموارد التي توفرها الجامعة، وخبرات عضو هيئة التدريس تسدى إلى فاعلية تعلم الدارسين  -
أن جودة التعلم البرامج وتنفذها بمسةةةةةاندة التوجيه والإرشةةةةةاد والدعم الأكاديمي تعكس تلاءمها مع دوافع الدارسةةةةةين  -

 الأكاديمي المناسب.
أن مسةتوى رضةا المسةتفيد عن برنامج دبلوم الاسةتثمار الأمثل للكوادر في جامعة بيشةة متناسةب مع مسةتوى جودة  -

 يشة. وفاعلية منظومة التعلم في جامعة ب
أن دراسةةة متغيرات )مجالات( البحث الحالي من حيث المسةةتوى والدعم الأكاديمي وجد اتفاق مع بع  الدراسةةات  -

التي تناولت ومصةةادر التعليم الخاصةةة والكفا ت التدريسةةية لبرامج الدبلوم العالي إلا أن الدراسةةات م تدرس التوجيه 
 رسين عن دراستهم والإرشاد الأكاديمي والمهني، ومستوى رضا الدا
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أن للتوجيه والإرشةةةةاد علاقات إيجابية  تسةةةةير با اه طردي فكلما زاد التوجيه ولإرشةةةةاد المهني ارتفع مسةةةةتوى الرضةةةةا،  -
كلما زادت فاعلية التوجيه ولإرشةةةةةةةةةةةةةةاد المهني زادت فاعلية  الدعم الأكاديمي للتعلم لدى الملتحقين ببرامج الدبلوم 

 وادر التعليمية في جامعة بيشة، العالي للاستثمار الأمثل للك
وجود علاقات إيجابية لمسةةةةتوى الرضةةةةا والإرشةةةةاد المهني تدعم افتراضةةةةيات أن ز دة الحصةةةةول على التوجيه والإرشةةةةاد  -

 المهني المناسبين يزيد من فاعلة توظيف الدعم الأكاديمي في التعلم، وكلما زاد الدعم الأكاديمي ارتفع مستوى الرضا
الإرشةةةةةةةةةاد  يوفر  التدخل لاسةةةةةةةةةتكشةةةةةةةةةاف الصةةةةةةةةةعوبات قا يزيد من فاعلة التعلم وفاعلية توظيف الدعم أن التوجيه و  -

 الأكاديمي  وبالتالي يساعد على تخطى الصعوبات تقليل المشكلات المتعلقة بالحياة الوظيفية 
رسةةةين والأمور إدارية في أن إيجابيات منظومة التعلم بالجامعة أدت إلى ا صةةةار المعوقات بجوانب متعلقة بظروف الدا -

 جهة عملهم 
فأن المنظومة المسسةةةةةةسةةةةةةية تتمتع بنقاط قوة مناسةةةةةةبة وفرص اات جيدة مرتبطة بالبرامج التعليمية تدعم ااحها نقاط  -

نقاط الضعف، والتهديدات ليست متعلقة و  القوة والفرص المتاحة أظهرتها الخريطة الرباعية من حيث التأثير والأهمية
وهريةةة حيةةث أتةةا تنبع من المعوقةةات المتعلقةةة بالمعلم وعملةةه في المةةدرسةةةةةةةةةةةةةةةة وتفرةةةه. ومعةةالجتهةةا تحتةةاج بالجوانةةب الج

 لإجراءات إدارية تزيلها فيزول رثيرها في تعلم الملتحقين بالبرامج.
 توصيات البحث:

  -في ضوء نتائج البحث، يوصى الباحثان بما يأتي:  
 اهتمام وزارة التعليم بتزويد المدارس بتقنيات التعليم الحديثة ليطابق ما يدرسه المعلم مع الوقع التعليمي.  -
الاهتمام بتطوير مسةةةةةةةةةةةةةةتوى كفا ت المعلمين والمعلمات وفي المقدمة القيادات المدرسةةةةةةةةةةةةةةية. وإثراء معلومات المعلمين  -

 لرفع مهارة التعامل مع التقنيات الحديثة. الملتحقين بالبرامج من خلال دورات التدريب المستمر
عقد ورش عمل يشةةةةةةةةةارك فيها خبراء من وزارة التعليم إدارات التدريب وأسةةةةةةةةةاتذة كليات التربية في الجامعات المنفذة  -

 للبرامج لمعالجة:
  مراجعة التوصيفات المقررات وإزاله الترهل في بعضها وربط المحتوى بالواقع التعليمي في المدارس.  -
 مراجعات توصيف المقررات مع التوفيق بين المحتوى والوقت المتات للتدريس. -
 مراعاة احتساب الوقت المضاعف للجانب التطبيقي لأهمية ذلك في الوصول إلى مرجات جيدة. -

 مقترحات البحث:
  -من خلال ما توصل إليه البحث من نتائج يقترت الباحثان الآتي: 

قياس فاعلية برامج الدبلوم العالي للاسةةةةةتثمار الأمثل للكوادر التعليمية على مسةةةةةتوى المملكة إجراء دراسةةةةةة ميدانية ل -
 العربية السعودية.

مسةةتوى الإرشةةاد التوجيه الأكاديمي والدعم لفاعلية تعلم للملتحقين ببرنامج الاسةةتثمار الأمثل للكوادر التعليمية من  -
 ة بالجامعات من وجهة نظر مدراء المدارس.وجهة نظر أعضاء هيئات التدريس بكليات التربي
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 المراجع والمصادر
  والتوزيع للنشر الشروق دار عمَان: .1ط والمهني، التربوي التوجيه (.2008لمياء.) والهواري، أحمد اسعد، أبو
 العدد لزقازيق.با التربية كلية مجلة- مصر، المستقبل، تحد ت ومواجهة المعلم إعداد (.2010)  مود. طه سعيد السعود، أبو

(٦٧)   
 بن  مد الإمام جامعة والاجتماعي، النفسي الإرشاد (.2000) طاش. بن المجيد عبد ونيازي، الله، عبد بن صالح عباءة، أبو

 الإسلامية سعود
 ةزة، بمحافظات عليها التغلب وسبل الخدمة أثناء المعلمين تدريب معوقات (.2008) مصطفي الجليل عبد مصطفي عطوان، أبو

  التربوية الإدارة   التربية أصول في التربية كلية -الإسلامية الجامعة ةزة، منشورة ةير ماجستير رسالة
 لتشغيل الأول المستمر ، الجزائر الشباب، لتشغيل والتقني لمهنيا والتدريب التعليم إصلات (.2009خليل، علي التميمي،

 نوفمبر (17- 15الشباب)
 الفاتح. جامعة الإقليمية، الندوة طرابلس ، الشباب. تشغيل في المهني والتوجيه الإرشاد دور (.2005) علي. الحوات،
 الحكمة. ارد مكتبة القاهرة: التعليم، تكنولوجيا عمليات (.٢٠٠٣) عطية.  مد خميس،

 والتوزيع والنشر للطباعة وائل دار عمان، ونظر ته، المهني التوجيه سيكولوجية (.2005) صالح. الداهري،
 بيروت: ،4ط الأساسي. تعليمهم عبر التعليم مجال في الأوائل العشر الدول تعليم في نظرة تعلموهم (.2015) عزام. الدخيل،

 .ناشرون للعلوم العربية الدار
  الورد. جزيرة مكتبة القاهرة: الدولية. المقارنة التربية في (.2018) إبراهيم. والخثعمي، ابتسام. وسالمة، سعيد. ي،الدقمير 
 مهارات تنمية في وأثره النقّال التعلّم ببيئة )الثابت المرن( الإلكترو  الدعم  ط (.2022) حسين. الحميد عبد حسين هبة دوام،

 .7 العدد .38 المجلد أسيوط، التربية كلية مجلة التعليم. تكنولوجيا أخصائي لدى التعليمية زيونوالتلف الفيديو برامج إنتاج
 .190-128 ص.

 السعودية، العربية المملكة في منها الإفادة وإمكانية مهنياً  تنميته المعلم إعداد في الدول بع  خبرات (.2014) من. ، الذبيا 

    172-103ص 103.(85)2بالزقازيق، التربية كلية مجلة مصر.
 والتوزيع. للنشر أسامة دار عمان. .1ط الإلكترو ، التعليم (.2010) علي. أحمد ، الراضي

 المستمر التطبيقية، البلقاء جامعة الأردن، التفني، التعليم  و المهني والتوجيه الإرشاد دور (.2018) رائد. والكريمين عزيز الرحامنة،

 للتعليم الأول الدولي
 المعلم إعداد ندوة مقارنة(. تحليلية )دراسة العر  الخليج دول في الخدمة أثناء المعلمين تدريب (.1984) الأحمد.  مد رشيد،ال

 .181 – 178 ص يناير، 9 – 7 الدوحة، العر : الخليج بدول
 بن  مد الإمام جامعة مجلة بالمملكة،  المعلمين كليات في التربوي الإعداد لمواد تقويمية دراسة (.2000)  مد. إبراهيم الراشد،

 539 ص هة 1421 رجب  شهر 31 العدد الإسلامية سعود
 والنشر. للطباعة الاجتماعي الإ اء مكتب الكويت: (1)ط الذات، مع التعامل (.1995) صالح. بشبر الرشيدي،
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 لتحقيق كمدخل تدريسال هيئة أعضاء بين الجودة ثقافة لنشر تخطيطية مسشرات (.2010)  مد. بن الونيس عبد الرشيدي،

 الاجتماعية للخدمة اليالع بالمعهد التدريس هيئة أعضاء على مطبقة وصفية دراسة الاجتماعية: الخدمة تعليم جودة

 .4107 - 4054 ، 6 ج ،28 س الإنسانية، والعلوم الاجتماعية الخدمة في دراسات مجلة والإسكندرية. بدمنهور
 ع.والتوزي للنشر المسيرة دار عمان: .1ط الإلكترو . التدريب (.2011) سليمان. حنان ، الزنبقي
 الكتب عام القاهرة، النفسي، والإرشاد التوجيه (.2005السلام) عبد حامد زهران،

 سنغافورة. ةخبر  ضوء في السعودية العربية المملكة في للمعلمين المهنية التنمية برنامج تطوير (.2019) الله. عبد مشني رائد الزهرا ،

 .64 - 36 .4ج ،107س بالمنصورة، التربية كلية مجلة
 المستقبل، لمعلم أفضل إعداد  و - الدولي المستمر المعلم. تدريب في الحديثة الا اهات (.2004) الدين.  يي صالحة سنقر،

 159 - 146 قابوس، السلطان جامعة - التربية كلية مسقط: ،2س ،2مج
  التعليمية، للكوادر الأمثل الاستثمار مشروس عبدالرحمن بنت نورة الأميرة بجامعة التربية بكلية (2022.) مد بنت حصة الشايع،

HTTPS://WWW.PNU.EDU.SA/AR/FACULTIES/EDUCATION/NEWSACTIVITIE

S/PAGE S/NEWS222.ASPX  
 العالمية الا اهات ضوء في الوجدا  الاجتماعي للتعلم التربية بكلية المعلم الطالب إعداد مقترت تصور (.2016) جودة شاهين،

 21-1 7 ،12-64. الأزهر، جامعة التربية، مجلة المعاصرة.
 كلية مجلة التعليمية. للكوادر الأمثل الاستثمار مشروس في يليةالتحو  العالي الدبلوم برامج واقع (.2022) راجح. الله عبد الشهري،

  .757-733 (.4) العدد 84 المجلد طنطا، جامعة التربية.
 الحديثة التقنيات مجال في للمعلمين المهني لد اء إلكترو  تدريبي برنامج "تصميم (.2020) خميس. بن جمعة بن  سر الشهومي،

  .546- 521ص. (.25) العدد. العلمي، للنشر العربية المجلة عمان" بسلطنة الأساسي التعليم مدارس في
  والتوزيع للنشر المسيرة دار عمان، عالمية، و ارب تقنياته، تهنشأ المهني، الإرشاد (.2016)  مد. حمود، الشيخ

 ،2035 الكويت رؤية وتحقيق التعليم لإصلات كمدخل الكويت دولة في المعلم إعداد برامج تطوير (.2020) بدور. الصقعبي،
 .51-21ص. .2ج. 30س التربية. كلية مجلة الإسكندرية، جامعة مصر،

 والتوزيع. والنشر للطباعة قباء دار القاهرة: (. التاسعة الطبعة ) والتنظيمي الصناعي النفس علم (.2001 ) فرج. طه،
 المجموعة القاهرة: .التعليم في الأكاديمي والاعتماد الشاملة الجودة (.2014) عيسى. إيهاب والمصري، الرؤوف  عبد طارق عامر،

 والنشر. للتدريب العربية
 الأداء على التعليمي الدعم و 2.0 الويب أدوات بين التفاعل أثر (.2016) السيد. أ.  ير ،قحوف أحمد، شيماء الرحمن، عبد

 التربوية للبحوي  کمة علمية مجلة )الأزهر(: التربية التعليم.. تكنولوجيا طلاب لدى به المرتبط المعرفي والتحصيل المهاري

 .629-575 ص (،3 جزء 171)35 والاجتماعية(، والنفسية
   اران جامعة ميدانية(، )دراسة السعودية العربية المملكة في المعلميةةةةةن وتدريةةةةةب رهيةةةةةةةةل (.2019) جمعة. جمال نعم،الم عبد

HTTPS://SCA.NU.EDU.SA/DOCUMENTS/618654/620268/%D8%AA%D8%
AF%D8%B1%D9%8A%D8%A8%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B
9%D9%84%D9%85%D9%8A%D9%86%20%D9%81%D9%8A%20%D8%

https://www.pnu.edu.sa/ar/Faculties/Education/NewsActivities/Page%20s/News222.aspx
https://www.pnu.edu.sa/ar/Faculties/Education/NewsActivities/Page%20s/News222.aspx
https://sca.nu.edu.sa/documents/618654/620268/%D8%AA%D8%AF%D8%B1%D9%8A%D8%A8%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A%D9%86%20%D9%81%D9%8A%20%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D9%8A%D8%A9.docا
https://sca.nu.edu.sa/documents/618654/620268/%D8%AA%D8%AF%D8%B1%D9%8A%D8%A8%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A%D9%86%20%D9%81%D9%8A%20%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D9%8A%D8%A9.docا
https://sca.nu.edu.sa/documents/618654/620268/%D8%AA%D8%AF%D8%B1%D9%8A%D8%A8%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A%D9%86%20%D9%81%D9%8A%20%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D9%8A%D8%A9.docا
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A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D9%8A%D8%A9.D
OCا 

 العربية المجلة المديرات، نظر وجهة من الر ض مدينة مدارس في الخدمة أثناء المعلمات تدريب معوقات (.2017) حسناء. العتيبي

 .112-91 ص. –الثا  العدد -الأول المجلد -والنفسية التربوية العلوم مجلة -الأتهاي ونشر للعلوم
 القرار اتخاذ مستوي تحسين في وسبر هولاند لنظريتي يستندان جمعي إرشادي برنامجي فاعلية  (.2011). سام بن سيف العزيزي،

 نزوي جامعة عمان سلطنة ، منشورة، ةير ماجستير رسالة الأساسي، التعليم لطلاب المهني
 الإسلامية. الجامعة ةزة، التقويم، عمليات في الإحصاء لتوظيف الفلسطيني المعلم إعداد (.2012) إ اعيل. عزو عفانة،

 للجامعات. النشر دار القاهرة، ،6ط والتربوية، النفسية العلوم في البحث مناهج (.2011)  مود. رجاء ، علام أبو
 معايير ضوء في التدريس هيئة أعضاء نظر وجهة من القرى أم جامعة في المعلم إعداد برنامج تقييم (.2018)  مد. منه الغامدي،

 649-615ص. .19التربية.س. في العلمي البحث مجلة السعودية، العربية المملكة في للعلم المهني ءالأدا جودة
 التطوير برامج في الإلكترونية التدريب منصات استخدام معوقات (.2021) عاي .  مد القحطا ، صالح،  مد عيدة القر ،

 ،190 العدد ،40 المجلد )الأزهر(، التربية مجلة لمعلمات.ا نظر وجهة من بيشة بمحافظة التربوي التدريب بمراكز المهني
  .618-562 الصفحة ،2021 إبريل

 من الكويت دولة  في المتوسطة المرحلة لطلبة المقدمة الإرشادية الخدمات مستوي تقييم (.2016 ). جاسم صالح منيرة  القطان،

 12-1 ص. (.6دد)الع (5المجلد) المتخصصة التربوية الدولية المجلة نظرهم، وجهة
 العربية المملكة لمعلمي التدريسية الكفا ت على التعليمية للكوادر الأمثل الاستثمار برنامج رثير (.2022) طلعت. منال  مد،

-446 الصفحة ،2022 سبتمبر ،2 العدد ،62 المجلد الر ضية، التربية وفنون لعلوم أسيوط مجلة مصر، السعودية،
467 

 النفسي الإرشاد مركز النفسي، الإرشاد مجلة التعليمية، العملية في ودوره المدرسي النفسي الإرشاد (.2014) صلات سهيار ميمر،

  370 – 357 (،38) شمس، عين جامعة ،
 مهارات بع  تنمية في وأثره 2.0 الجديد المنهج على قائم الدمج مدارس لمعلمي تدريبي برنامج (.2021) أحمد. سارة مصطفى،

 .396-327 ص. .13 س. ،1ج. ،46س. والتربية. الطفولة مجلة مصر، لديهم. والعشرين ديالحا القرن
 التعليم مستمر ةزة، بمحافظات الثانوية المرحلة طلبة لدي المتغيرات ببع  وعلاقته المهني التعليم  و الا اه (2008)  مود مطر،

  .ةزة فلسطين، في والمهني التقني
-HTTPS://WWW.ALMAANY.COM/AR/DICT/AR عر . ممعج - الجامع المعا  معجم

AR/%D9%85%D8%AF%D8%B1%D8%B3   
 علي. بقية المغيرية، والتوزيع للنشر العلمي الإعصار دار عمان، المهني، والإرشاد التوجيه مبادئ  (.2015 مد) سامي ملحم،

  الواعد الجيل مكتبة مسقط، تطبيقية. و اذج تصميمها أسس مفهومها، التعليم تصميم (.2012)
 والتوزيع. للنشر الثقافة دار عمان، .1ط الإلكترو . التعليم لتقنيات التربوية الأسس (.2010) الكريم. عبد  مد ، الملات

 للنشر العبيكان السعودية، التربوي، النفس (.علم2014 و خرون.) سيد، المجيد، عبد منصور،

https://sca.nu.edu.sa/documents/618654/620268/%D8%AA%D8%AF%D8%B1%D9%8A%D8%A8%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A%D9%86%20%D9%81%D9%8A%20%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D9%8A%D8%A9.docا
https://sca.nu.edu.sa/documents/618654/620268/%D8%AA%D8%AF%D8%B1%D9%8A%D8%A8%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A%D9%86%20%D9%81%D9%8A%20%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D9%8A%D8%A9.docا
https://www.almaany.com/ar/dict/ar-ar/%D9%85%D8%AF%D8%B1%D8%B3/
https://www.almaany.com/ar/dict/ar-ar/%D9%85%D8%AF%D8%B1%D8%B3/
https://www.almaany.com/ar/dict/ar-ar/%D9%85%D8%AF%D8%B1%D8%B3/
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 من ةزة بمحافظات عشر الثا  الصف طلبة لدى الاجتماعية القيم بع  تنمية في المعلم دور (.2001) أحمد. سهيل الهندي،

 التربية كلية العليا والدراسات يالعلم البحث عمادة الإسلامية، الجامعة ةزة، منشورة، ةير مةاجستير رسةةالة نظرهم، وجهة

 التربية أصول قسم
 التعليم تقويم هيئة الر ض، السعودية. العربية المملكة في للمعلمين المهنية والمسارات المعايير (1439) والتدريب التعليم تقويم هيئة

  WWW.ETEC.GOV.SA تدريب.وال
 التعليم وزارة السعودية، الشائعة، الأسئلة -التعليمية للكةةةوادر الأمثةةةل الاسةةةتثمار مشةةةروس (.2022التعليم) وزارة

HTTPS://MOE.GOV.SA/AR/PAGES/DEFAULT.ASPX  
 العربية المملكة في المعلم إعداد تطوير (.2020العزيز) عبد بنت فاطمة التويجري، ، ةادة الزهرا  ، ريم المروي،  ، أميرة الوها ،

 التربية، كلية لةمج شمس عين جامعة مصر وماليز ، وسنغافورة الأمريكية المتحدة الولا ت خبرات ضوء في السعودية
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